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] MENSAGEM AO LEITOR

Mensagem ao Leitor

Prezados leitores,

Capacitar pessoas para o mercado de trabalho, desenvolver solucbes para a
indUstria e contribuir para a transformacdo da economia e da sociedade. Esse é o
proposito que orienta a atuacao do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
de Minas Gerais — SENAI/DRMG. Este Relatério de Gestdo apresenta os resultados de
uma instituicdo comprometida com o fortalecimento da indUstria mineira e com a
geracao de valor para trabalhadores, empresas e para toda a sociedade.

Preparar profissionais para os desafios do presente e dofuturo estd no centrodamisséo
do SENAL Por meio de uma ampla oferta educacional, que inclui aprendizagem
industrial, cursos técnicos, qualificacdo e aperfeicoamento profissional, além
de graduacao, a instituicao capacita talentos e amplia oportunidades. Com
infraestrutura tecnoldgica avancada e formacédo alinhada as demandas do setor
produtivo, o SENAI contribui para que trabalhadores e empresas estejam preparados
para um ambiente industrial cada vez mais dinamico, digital e competitivo.

Paralelamente a formacdo de profissionais, o SENAI atua no desenvolvimento de
solucdes tecnoldgicas e servicos especializados que apoiam a modernizacao
e 0 aumento da produtividade da industria. Por meio de consultorias, pesquisa
aplicada e iniciativas voltadas a inovacao, a instituicao contribui para que empresas
de diferentes portes avancem em competitividade, eficiéncia e sustentabilidade,
fortalecendo o ambiente industrial e impulsionando o desenvolvimento econémico.

Essa atuacdo integrada, que conecta educacao, tecnologia e inovagao, gera
impactos que vao além do setor produtivo. Ao qualificar pessoas, estimular a
inovacao e apoiar o crescimento das empresas, 0 SENAI contribui diretamente para
a transformacao social, para a geracao de oportunidades e para o fortalecimento da
economia mineira.
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Os resultados apresentados neste relatorio refletem uma gestdo orientada por
planejamento estratégico, inovacdo e boas praticas de governanca, com foco
permanente na eficiéncia, na transparéncia e na correta aplicacdo dos recursos.

O SENAI olha para o futuro com confianca e responsabilidade. A instituicdo
seguird investindo na formagéo de talentos, no desenvolvimento tecnolégico e na
promocao de uma industria mais inovadora, sustentdvel e competitiva, certa de
que capacitar pessoas e fortalecer empresas € também transformar realidades e
construir um futuro mais prospero para Minas Gerais.

Desejamos a todos uma excelente leitura.

Flavio Roscoe
PRESIDENTE DA FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE MINAS GERAIS — FIEMG
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Sobre este relatério

Neste relatério, elaborado sob a forma de Relato Integrado, o SENAI/DRMG da
transparéncia a sua abordagem para a criacéo de valor a industria e a sociedade.
Além disso, demonstra a aplicacdo dos seus recursos e a contribuicao para o
aumento da competitividade industrial e da equidade social.

Convidamos vocé, leitor, a conhecer quem somos, o que fazemos, como nos
diferenciamos e contribuimos para o setor industrial, seus trabalhadores e a
sociedade civil.

Em complemento as informacoes dispostas neste relatério, considerando o
compromisso do SENAI/DRMG em promover a ampla divulgacdo dos dados e fatos
de sua gestéo, disponibilizamos informacdes complementares na pagina oficial da
entidade na internet, por meio do seguinte endereco eletronico:

https://transparenciasenai.fiemg.com.br/

E importante frisar que o Relatério de Gestéo e o Site da Transparéncia e Prestacdo de
Contas do TCU (Tribunal de Contas da Unido) integram a estratégia de comunicacao
da entidade com suas partes interessadas e que, em conjunto com o Rol de
Responsaveis e as Demonstracoes Contabeis, cumprem os requisitos obrigatorios
definidos pela Instrucdo Normativa n. 84/2020 — TCU.
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NOSSA HISTORIA

O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) foi criado em 1942, por
iniciativa da Confederacdo Nacional da Industria (CNI). Tal marco foi formalizado
pelo Decreto-Lei n. 4.048/42, fundamentado na Constituicdo de 1937, cujo artigo
129 estabelecia como dever das industrias e dos sindicatos econdmicos a criagcao
de escolas de formacéo profissional. A legislacdo correspondente também definia as
responsabilidades do Estado nesse processo.

O SENAI é uma entidade de direito privado, que atua em parceria com o Estado,
mas sem integra-lo, e é também um sistema de cooperacao com o Poder Publico,
possuindogestao e patrimdnio proprios. Como parte dos Servicos Sociais Autbnomos,
é mantido pela contribuicdo compulséria do setor industrial, complementando
sua receita com a comercializacdo de servicos e o estabelecimento de parcerias
institucionais.

Na esfera regional, o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial/Departamento
Regional de Minas Gerais (SENAI/DRMG) é componente essencial do Sistema
FIEMG. Ele atua conjuntamente com a Federacao das Industrias do Estado de Minas
Gerais (FIEMG), o Centro Industrial e Empresarial de Minas Gerais (CIEMG), o Servico
Social da Industria (SESI) e o Instituto Euvaldo Lodi (IEL). Essas organizacdes, em
conjunto, disponibilizam ao empresariado mineiro solucoes estratégicas focadas
no desenvolvimento da indUstria e na qualificacdo da forca de trabalho, visando,
inclusive, a preparacao das futuras geragoes para os desafios da Industria do Futuro.

Com o suporte de diversos segmentos industriais, o SENAI/DRMG desempenha um
papel crucial na qualificacdo profissional de mao de obra especializada, na oferta de
servicos tecnoldgicos e no apoio a inovagao para o setor produtivo.
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Por meio de uma vasta gama de programas, projetos e iniciativas, o SENAI/DRMG
assegura um atendimento perfeitamente alinhado as necessidades da industria.
Essa atuacdo contribui diretamente para o fortalecimento do setor e para o
desenvolvimento sustentével do pais, com o seu propdsito de transformar vidas para
uma industria mais competitiva. A entidade é amplamente reconhecida como um
dos principais centros de geracao e disseminacao de conhecimentos aplicados ao
avanco industrial.

Os documentos normativos fundamentais que regem o SENAI/DRMG estdo
disponiveis para consulta no endereco eletronico:

https://transparenciasenai.fiemg.com.br/EstruturaCompetencialegislacao/
Legislacao


https://transparenciasenai.fiemg.com.br/EstruturaCompetenciaLegislacao/Legislacao
https://transparenciasenai.fiemg.com.br/EstruturaCompetenciaLegislacao/Legislacao
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> 1933: Fundacao da FIEMG -
Federacéao das Industrias de Minas
Gerais.

> 1938: Nascimento da CNI
(Confederacao Nacional das IndUstrias),
tendo como primeiro presidente

0 mineiro Euvaldo Lodi, um dos
fundadores da FIEMG.

\4

> 1942: Fundagao do SENAI - Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial.

> 1944: O SENAI/DRMG constroi

e inaugura a sede propria da

“Escola de Aprendizagem de Belo
Horizonte”. O espaco também abrigou
a primeira sede do DRMG.

> 1945: O SENAI/DRMG inaugura
unidades em Juiz de Fora, Nova Lima e

> 1955: O SENAI/DRMG alcanca

o nUmero de oito escolas proprias,
além de trés escolas em regime de
isencao: Caeté (Cia Ferro Brasileiro),
Joao Monlevade (Cia. Siderurgica
Belgo-Mineira) e Itabira (Cia. Vale do Rio
Doce).

> 1972: Com 30 anos de atividades,
o SENAI/DRMG possuia 12 Centros

de Formacao Profissional e mantinha
convénio de isencao para treinamento
com 12 empresas.

1955-1972 |

A

Sabara.
>
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1982-1990 |———

> 1982: Com 40 anos de historia,

o SENAI/DRMG contava com 21
Centros de Formacao Profissional

em operacao e uma ampla rede de
unidades moveis para atender aos
municfpios menores com oficinas
volantes em diversas dreas industriais.

> 1990: Periodo marcado pela
intensa interiorizacdo de unidades no
Estado.

|
J

> 2004: Minas Gerais sedia
a Olimpiada Nacional do
Conhecimento/SENAI.

> 2016: O SENAI/DRMG lanca o
Laboratorio Aberto — um espaco

9LO0Z-¥00¢

de trabalho colaborativo para
desenvolver produtos, processos e
negaocios.

f
(

> 2021: O SENAI/DRMG inaugura
dois centros de treinamentos: Centro
de Treinamento da Tecnologia

de Informagao (CTTI) e Centro de
Treinamento e Desenvolvimento da
Industria 4.0 (Centro 4.0).

(
L

> 2022: Aquisicao de imovel

da Usiminas para comportar as
atividades institucionais da entidade
e sua expansao no municipio de
Ipatinga.

> 2022: Consolidacao do Projeto
Trilhas de Futuro para oferta gratuita
de cursos técnicos aos estudantes

€202-1202 }—‘

>

e egressos do Ensino Médio em
parceria com a Secretaria de Estado
de Educacao de Minas Gerais.
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| 2024 |—

> 2024: O SENAI/DRMG langa o curso
de Pos-Graduacao em 5G Aplicada a
IndUstria 4.0.

> 2024 Aquisicao da Carreta v
da IndUstria Agro - Investimento
estratégico para expandir e diversificar
os atendimentos e as solucdes maéveis
nas regides produtoras.

| 2025 |}—

> Lancamento da Faculdade
SENAI/DRMG e inicio dos cursos de
Engenharia e Ciéncia de Dados.

> Inauguracao do CIT SENAIITR, o
primeiro laboratério-fabrica de imas de
terras raras do hemisfério sul.

Prémios e reconhecimento

> WorldSkills Brasil (Seletiva Nacional): o SENAI/DRMG conquistou o
22 |ugar geral no Brasil, somando 35 medalhas, sendo 14 ouros, 14 pratas e 07
bronzes, além de 02 medalhas de exceléncia.

> WorldSkills Américas (Santiago/Chile): a delegacao do SENAI/DRMG
conquistou 06 medalhas de ouro em todas as ocupacdes disputadas pela
delegacdo mineira.

> Lideranca nacional pelo sexto ano consecutivo no Saga SENAI de
Inovacao: responsavel por 45% dos projetos de inovacao realizados pelo
SENAI'em todo o Brasil.

> DSPI (Desafio SENAI de Projetos Integradores): registro de 3.241
projetos cadastrados, envolvendo mais de 10 mil estudantes em solucdes
praticas para a indUstria.

> Inova SENAI com 186 projetos: 10 projetos foram selecionados para o
ENA (Encontro Nacional de Automacéo) e contaram com uma premiacéao das
unidades do SENAI de Ponte Nova (12 lugar), Divinépolis (2.2 lugar), Barbacena
e Contagem (3.2 lugar) na mostra estadual de projetos inovadores.

> Desafio IVECO: parceria estratégica que resultou em 1.147 solugdes
focadas em descarbonizacdo desenvolvidas por alunos mineiros.

> Prémio Brasil Mais Produtivo: indicacao ao prémio de destaque
empresarial na categoria de Eficiéncia Energética pelos resultados alcancados
em consultorias.

> Energy Summit Awards: indicacao nacional para o CIT SENAI pelo
desenvolvimento do Projeto RDAR, focado em robética para areas de dificil
acesso.

17



18 | RELATORIO DE GESTAO 2025 - SENAI-MG

O QUE FAZEMOS

O SENAI/DRMG preserva um vinculo soélido com as industrias do Estado de
Minas Gerais, atuando de forma transversal nos dois pilares fundamentais para
a competitividade setorial: a Educacdo Profissional e Superior e a Inovacdo e
Tecnologia. Com atencao particular aos segmentos de maior representatividade na
economia mineira — como mineracao, metalurgia, energia, automacao e tecnologia
— a instituicdo dedica-se a compreender e antecipar as demandas singulares de
cada cadeia produtiva.

Nossa atuacdo desdobra-se em uma abordagem integrada que combina o
desenvolvimento de capital humano com a modernizacao do capital tecnoldgico
das empresas. Na frente educacional, promovemos a customizacdo de cursos e
itinerarios formativos alinhados as exigéncias do mercado regional, garantindo que
os profissionais egressos possuam as competéncias técnicas e socioemocionais
necessarias para os desafios da Industria do Futuro.

Simultaneamente, o SENAI/DRMG posiciona-se como um parceiro estratégico na
jornada de inovacdo das indUstrias, oferecendo um portfélio robusto de servicos
técnicos especializados, consultorias em produtividade e sustentabilidade, além de
pesquisa aplicada e desenvolvimento de solu¢des customizadas via rede de Institutos
SENAI de Inovacao (ISI) e Tecnologia (IST). Esse alinhamento técnico e consultivo
assegura que a industria mineira ndo apenas disponha de méo de obra qualificada,
mas também acesse as tecnologias de vanguarda essenciais para aumentar sua
produtividade, eficiéncia energética e prontidao digital em um mercado globalizado.

QUEM SOMOS ]

Educacdo Profissional e Superior
Produtos e Servigos
Educacéo Profissional

Visando reforcar a competitividade e a inovacdo da indUstria brasileira, o
SENAI/DRMG atua como protagonista na formacao de profissionais altamente
qualificados, capazes de responder com exceléncia as exigéncias do mercado de
trabalho contemporaneo. Seus cursos de formacédo profissional, cuidadosamente
elaborados, combinam o rigor da teoria com a vivéncia pratica, promovendo
o desenvolvimento equilibrado de habilidades técnicas e competéncias
socioemocionais imprescindiveis para o éxito no mundo do trabalho.

Com um portfélio robusto e diversificado, que abrange 28 areas tecnoldgicas, o
SENAI/DRMG oferece cursos nas modalidades presencial e a distancia, abarcando
as diferentes etapas da trajetéria profissional, por meio das seguintes ofertas
educacionais:

> Aprendizagem Industrial

> Habilitacao Profissional Técnica de Nivel Médio (Cursos Técnicos)

> Especializacao Técnica

> Qualificacéo Profissional

> Aperfeicoamento e Iniciacdo Profissional

O modelo educacional inovador do SENAI/DRMG tem como propdésito modelar

cidadaos criticos, autbnomos e conscientes, aptos a transformar os ambientes
produtivos e a sociedade por meio do conhecimento aplicado. Cada curso é
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pensado para que o estudante construa um projeto educativo personalizado,
alicercado em curriculos baseados em competéncias, que refletem as demandas
reais da indUstria e asseguram a eficiéncia, a produtividade e a sustentabilidade dos
processos industriais.

Assim, o SENAI/DRMG ratifica seu compromisso em ser referéncia nacional na
formacédo de talentos, impulsionando o desenvolvimento econémico e social por
meio da educacado profissional de exceléncia.

Ensino Superior

O ano de 2025 marcou 0 comeco de uma nova etapa do Ensino Superior do SENAI/
DRMG, com o inicio das atividades académicas em fevereiro e a formacdo das
primeiras turmas dos cursos de Engenharia de Controle e Automacao e Ciéncia de
Dados. Essa estreia simboliza ndo apenas a ampliacdo da atuacao do SENAI/DRMG,
mas também a integracdo efetiva entre diferentes niveis de ensino, fortalecendo a
formacao continuada e articulada de profissionais para a industria.

A Faculdade SENAI de Minas Gerais se apoia em uma infraestrutura solida e
moderna, resultado de anos de investimentos estratégicos, e adota o ensino hibrido
como diferencial pedagdgico, combinando tecnologia educacional de ponta com
metodologias ativas e préticas inovadoras. Seu foco em engenharias e tecnologia
da informacao reflete um compromisso com as areas prioritarias para a inovacao e
a competitividade industrial, pilares fundamentais para o avanco tecnolégico e a
transformacéo digital do pais.

Mais do que gerar profissionais, a Faculdade SENAI busca formar protagonistas
da inovacao, individuos capazes de integrar conhecimento técnico, cientifico e
cultural, aplicando-os de forma criativa, critica e ética. Seus cursos de graduagao séo
estruturados a partir de curriculos por competéncia, alinhados as necessidades reais
dos setores produtivos, garantindo aprendizagem significativa e empregabilidade
qualificada.
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Com uma viséo voltada a formacéo integral e a responsabilidade social, os
programas educacionais da instituicdo incentivam o pensamento reflexivo, a
consciéncia critica e o protagonismo ético do estudante frente aos desafios da
sociedade contemporanea.

Além da graduacao, a Faculdade SENAI de Minas Gerais se destaca por seu amplo
portfolio de cursos de pds-graduacao, desenvolvidos em parceria com a indUstria e
personalizados conforme suas demandas especificas. Os cursos foram elaborados
com rigor a partir dos desafios da industria e tém previsao de oferta em 2026.

Com essa visao de futuro, a Faculdade SENAI de Minas Gerais reafirma seu papel
como parceira estratégica da industria e da sociedade, contribuindo ativamente
para a formacdo de talentos que impulsionam a inovacédo, a produtividade e o
desenvolvimento sustentavel do Brasil.

Diferenciais Competitivos
Exceléncia Técnica

A exceléncia técnica constitui um dos pilares centrais do SENAI/DRMG, sustentando
sua reputacdo como referéncia em educacéo profissional e tecnoldgica. A instituicdo
dispde de infraestrutura moderna e altamente equipada, com laboratérios
atualizados e ambientes que simulam fielmente as condicdes reais da indUstria. Esse
cenario proporciona aos alunos e profissionais uma formacao pratica, consistente e
conectada as exigéncias do mercado.

Os instrutores do SENAI/DRMG sao profissionais de destaque, com sélida formacéao
técnica, experiéncia de campo e constante atualizacao, o que garante um ensino
de alto padrao alinhado as inovacdes do setor produtivo. A busca pela exceléncia
se reflete também na renovacdo continua dos curriculos, que incorporam novas
tecnologias, processos industriais emergentes e tendéncias globais.
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Por meio de programas permanentes de formacao e qualificacédo profissional, o
SENAI/DRMG assegura que trabalhadores e estudantes se mantenham competitivos,
atualizados e preparados para enfrentar os desafios de um mercado de trabalho
cada vez mais tecnoldgico e dinamico.

Metodologias Inovadoras

O SENAI/DRMG se diferencia pela adocéo de metodologias educacionais inovadoras,
fundamentadas no desenvolvimento de competéncias reais e na aprendizagem
ativa, em que o aluno é o protagonista de sua formacdo e o instrutor atua como
mediador. A instituicdo emprega recursos tecnoldgicos de ponta — como realidade
aumentada, simulacdes virtuais e laboratérios digitais interativos, promovendo o
aprendizado aplicado e o desenvolvimento de habilidades técnicas e cognitivas
alinhadas as demandas da Industria 4.0.

Para assegurar essa aderéncia ao setor produtivo, o SENAI/DRMG mantém Comités
Técnicos Setoriais multidisciplinares, que identificam tendéncias e perfis profissionais
emergentes. A inovacao € consolidada por projetos praticos, a exemplo da SAGA
SENAI, na qual estudantes desenvolvem solucdes para desafios industriais, além do
forte investimento em automacao, Internet das Coisas (loT), Inteligéncia Artificial
(IA) e tecnologias avancadas, preparando seus alunos para atuar em contextos
industriais cada vez mais digitais e interconectados.

O SENAI/DRMG consolidasua posicao comoum pilaressencial paraacompetitividade
da industria mineira, ancorado nos seguintes diferenciais estratégicos:

> EscalaeReconhecimento Global:em Minas Gerais, o SENAlopera com orespaldo
de pertencer a um dos cinco maiores complexos de educacdo profissional e
tecnolodgica do mundo e o principal da América Latina. Essa escala garante ao
Estado 0 acesso a praticas de referéncia internacional e uma base sélida de
conhecimento e capacidade para implementar solucdes formativas de alto
impacto.

QUEM SOMOS ]

> Alinhamento Estratégico com a Industria: os programas de educagao
profissional sdo desenvolvidos a partir de perfis de competéncias exigidos pelo
setor industrial, garantindo a adequacéao curricular. O foco reside na exceléncia
da capacitacao, formando profissionais com alto nivel de preparo técnico para
promover inovagao, desenvolver tecnologias e assegurar padroes superiores
de qualidade e eficiéncia nas operacoes.

> Vanguarda em Tecnologia e Inovagao: o investimento é concentrado na
Industria 4.0, com centros especializados — como o Centro de Treinamento e
Desenvolvimento da Industria 4.0 — dedicados a prototipagem e a facilitacao da
transformacéo digital nas empresas. Complementarmente, a entidade oferece
Servicos Tecnoldgicos Integrados e consultorias customizadas, que elevam a
produtividade e a capacidade inovadora das indUstrias parceiras.

> Infraestrutura e Qualidade Operacional: a instituicdo mantém um Parque
Tecnoldgico constantemente atualizado, com infraestrutura fisica e laboratorial
de ponta, cujos planos de adequacao tecnoldgica replicam o ambiente
produtivo moderno. A qualidade é atestada por Padrdes Internacionais de
Formacao, comprovados pela participacao e organizacao de eventos, como a
WorldSkills Brasil, que atestam a competitividade global de seus formandos.

O SENAI/DRMG, assim, atua como um parceiro estratégico e catalisador, fornecendo
ndo apenas méao de obra qualificada, mas também solucdes e expertise essenciais
para o desenvolvimento sustentavel da industria mineira.

Gratuidade

Comprometido com sua missao social e com o cumprimento da Gratuidade
Regimental, o SENAI/DRMG amplia 0 acesso a educacédo profissional por meio de
programas como a Aprendizagem Industrial e o Programa Empresa Parceira. Essa
politica é reforcada com a oferta de cursos de Aperfeicoamento Profissional para
alunos da Aprendizagem, fortalecendo sua insercdo no mercado de trabalho, e
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com parcerias firmadas com Prefeituras para a realizacdo de Cursos de Qualificacao
gratuitos.

Essas acdes ampliam significativamente as oportunidades de formacéo inicial
e técnica de nivel médio, tanto em modalidade presencial quanto a distancia,
garantindo que jovens, trabalhadores da industria e seus dependentes, bem como
pessoas em situacao de vulnerabilidade socioeconémica, tenham acesso a uma
educacao de qualidade e melhores perspectivas de empregabilidade.

Dessa forma, o SENAI/DRMG reafirma seu compromisso com a inclusdo social, o
desenvolvimento humano e a transformacao da realidade produtiva, tornando a
educacao profissional acessivel e transformadora para todos.

Inovacgdo e Tecnologia
Produtos e Servigos

Para superar os desafios da indUstria e impulsionar sua competitividade, o
SENAI/DRMG investe na qualificacdo tecnolégica como estratégia para a
transformacao. A instituicdo atua de forma integrada por meio das redes dos
Institutos SENAI de Inovacao (IS1), dos Institutos SENAI de Tecnologia (IST) e das
Unidades SENAI Especializadas (USEs), conectando o conhecimento cientifico as
demandas reais do setor produtivo.

Essa estrutura integrada é referéncia em pesquisa aplicada e desenvolvimento
tecnoldgico, oferecendo solucdes personalizadas que vao desde a criacdo de novos
produtos e processos até a otimizacao de operacoes industriais. Com isso, contribui
para que a industria mineira esteja preparada para competir em um cenario cada
vez mais global e desafiador.

Os ISI'sdo responsaveis por conduzir projetos inovadores do inicio ao fim, garantindo
resultados consistentes e alinhados as necessidades do mercado. Ja os IST e as USEs
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disponibilizam servicos técnicos especializados, consultorias, ensaios e calibracdes
em metrologia, apoiando empresas com infraestrutura avancada e equipes
altamente qualificadas. Tudo isso com um Unico objetivo: agregar valor e promover
a evolucao tecnoldgica dos processos produtivos.

O Centro de Inovagao e Tecnologia (CIT) SENAI tem o objetivo de desenvolver
projetos de pesquisa, diagndsticos e servicos, nucleado por uma infraestrutura
laboratorial para a realizacao de amostragens e ensaios, nas areas de pesquisa
tecnoldgica, servicos técnicos especializados, servicos metroldgicos, mineragao,
metalurgia e ligas especiais, engenharia de superficies, meio ambiente, quimica,
metalomecanica, automotiva e alimentos e bebidas.

Os Institutos SENAI de Tecnologia e Inovacao do CIT atuam na execucao de servicos
técnicos especializados, metrologia, consultorias e treinamentos em atendimento
as demandas da indUstria, oferecendo solucbes personalizadas para a otimizacdo
de processos, garantia da qualidade e conformidade regulatéria. Destacam-se as
seguintes solucoes:

> Desenvolvimento e otimizacao de metodologias analiticas.

> Consultoria em normas de certificacdo internacionais para a industria de
alimentos.

> Habilitacdo para a exportacao de produtos alimenticios.
> Estudos com caracterizacdo mineraldgica, quimica e fisica.

> Servicos tecnoldgicos em monitoramento ambiental, sustentabilidade e
restauracao ambiental.

> Inventdrio de Gases de Efeito Estufa e Pegada de Carbono.
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> Andlise de falhas para identificar mecanismo e causa raiz da falha de
componentes e estruturas metalicas.

> Avaliacdo de processos de corrosao e potenciais solucoes.

> Calibracdes RBC nas areas de forca, torque, dureza e dimensional.
Diferenciais Competitivos

Exceléncia Técnica

O SENAI/DRMG reafirma seu foco em Exceléncia Técnica e no desenvolvimento
da industria mineira, atuando como motor de transformacdo e competitividade
por meio da qualificacdo tecnoldgica. Sua atuacdo é pautada por uma ampla
rede integrada composta por 05 Institutos SENAI de Tecnologia (focados em &reas
como Alimentos, Automotivo e Meio Ambiente) e 03 Institutos SENAI de Inovacao
(especializados em Processamento Mineral e Ligas Especiais). O SENAI conta com 36
Unidades Operacionais, prestando servicos técnicos especializados e consultorias
em diferentes setores industriais.

Essa rede oferece servicos multidisciplinares, que vao desde pesquisa aplicada
e desenvolvimento de solucbes customizadas até consultorias e ensaios
metroldgicos. A credibilidade é reforcada pela manutencdo de 14 Unidades com
ensaios e calibracbes acreditados pela CGCRE/Inmetro (além de outras 04 com
escopo rastredvel), bem como por homologacdes de drgaos como IMA, REBLAS e
MAPA.

No campo da Industria 4.0, o SENAI/DRMG mantém 14 Unidades com plantas
produtivas industriais posicionadas estrategicamente para facilitar a transformacéo
digital. Por meio de consultorias especializadas e certificadas pela Metodologia SIRI,
a entidade auxilia as empresas a automatizar operacdes, otimizar processos e tomar
decisdes baseadas em dados, promovendo aumento de produtividade.
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O Centro de Inovacdo e Tecnologia (CIT), com sua infraestrutura laboratorial
avancada e equipe multidisciplinar, ¢ o nucleo dessa estratégia. O CIT destaca-se
pela certificacdo ISO 9.001, consolidada em 2025, o que atesta seu compromisso
com a gestao da qualidade e a exceléncia operacional. A entidade também
consolidou em 2025 o atendimento ao setor Industriagro na Regiao do Cerrado
Mineiro, fornecendo consultoria especializada em maquinas agricolas e sistemas de
irrigacdo para 20 fazendas, visando a otimizacdo da eficiéncia e a sustentabilidade.

Em Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao (PDI), o CIT SENAIpossui o credenciamento
EMBRAPII na temética "Acos e Ligas Especiais’, garantindo acesso agil a fontes de
fomento. Além disso, a entidade estd inserida no ecossistema de inovacéo, fechando
projetos com grandes financiadoras, como ANP, ANEEL e FINEP.

Em relacdo as Parcerias Estratégicas, a atuacdo do SENAI/DRMG é amplificada por
programas de ambito nacional:

> Rota 2030 (Hands-On): foram aprovados 46 projetos em 2025 de consultorias
em manufatura enxuta e Industria 4.0, destinadas a fornecedores da cadeia
automotiva sem contrapartida financeira. O trabalho visa a ganhos de
produtividade de 10% a 20% e gerou uma receita superior a RS 3,1 milhoes.

> Novo Brasil Mais Produtivo: em parceria com SEBRAE, ABDI, BNDES, FINEP e
EMPRAPII, o SENAI/DRMG atendeu mais de 780 micros e pequenas industrias,
além de 61 médias empresas, com consultorias focadas em lean manufacturing,
eficiéncia energética e transformacéo digital, gerando ganhos de produtividade
e reducao de desperdicios.

A gestao do conhecimento e da oferta é suportada por Plataformas Nacionais, com
destaque para o Sistema de Gestao da Tecnologia (SGT). Em 2025, o SGT langou
uma nova versao com design e navegacdo renovados, reafirmando sua posicao
como principal ferramenta para registro, acompanhamento e gestdo estratégica
dos servicos de tecnologia e inovacao prestados aos clientes.
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Metodologias Inovadoras

Na area de Inovacdo e Tecnologia, o SENAI/DRMG adota um conjunto de
metodologias avancadas cujo foco éimpulsionara produtividade industrial por meio
da melhoria continua e do desenvolvimento de produtos e processos. A atuagao da
entidade se concentra em trés eixos principais de consultoria:

>

Industria + Produtiva: consiste em consultoria especializada em manufatura
enxuta (lean manufacturing). O objetivo é oferecer solucdes inteligentes para
reduzir o desperdicio de tempo e materiais, elevando a eficiéncia operacional
das empresas. Essa metodologia inclui a modalidade Mentoria Lean, que foi
adaptada para manter sua esséncia em diferentes contextos de atuacéo.

IndUstria + Avancada: tem como foco a transformacéo digital e a progressao
das empresas rumo a Industria 4.0. A consultoria abrange a implementacéao de
ferramentas de manufatura enxuta, mentorias e sistemas tecnolégicos para a
coleta e andlise de dados da producéo.

Industria + Eficiente: é a consultoria especializada em eficiéncia energética.
Baseada nos requisitos da norma ISO 50.001, a iniciativa trabalha na identificacdo
de oportunidades para a reducao de consumo e custos de energia, otimizando
0 uso de equipamentos e processos para gerar resultados em curto e médio
prazos.
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COMO ATUAMOS

Governanga

O sucesso do SENAI em atender ao seu publico-alvo em todas as regides do Pais é
fundamentado em um modelo de governanca que esta preparado para operar
em rede e implementar estratégias acordadas entre os Departamentos
Nacional e Regionais, alocando de forma estratégica os recursos arrecadados
em beneficio da indUstria. Esse modelo de governanca é estruturado de maneira
descentralizada em dois planos que interagem e se complementam de modo
harmonioso para alcancar os objetivos do SENAL: o plano externo e o plano interno.

Governang¢a no plano externo

O SENAI é um Servico Social Autbnomo com personalidade juridica de direito
privado e sem fins lucrativos, vinculado ao Sistema Confederativo Sindical da
Industria, que nao integra a Administracdo Publica. Sua estrutura de governanca
¢ administrada pela Confederacdo Nacional da Industria (CNI), de acordo com o
Decreto-Lei n. 4.048, de 22 de junho de 1942, a quem também coube a elaboragao
do seu Regimento, destinado a estabelecer normas para sua organizacao e direcao,
aprovado pelo Decreto Presidencial n. 494, de 10 de janeiro de 1962.

Agovernancano planoexternodecorredavinculagdodaentidade a Confederacao
Nacional da Industria. Uma vez criado o SENAI, coube - e continua cabendo - a
CNI a iniciativa de definir a estrutura organizacional, os poderes, as competéncias, a
composicdo e a forma de funcionamento dos érgaos internos, bem como exercer,
direta ou indiretamente, a administracao superior da entidade.

Aleiatribuiua CNlafuncdo de organizar e dirigir o SENAI porque, como representante
legal do conjunto das empresas industriais responsaveis pelo seu financiamento, na
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forma prevista no Art. 240 da CF/88, detém a legitimidade para, em nome delas,
exercer o controle e a administracao superior da entidade que financiam.

Além disso, essa instituicao é profunda conhecedora das demandas das indUstrias e
dos industriarios, na medida em que seus quadros diretivos sao, obrigatoriamente,
preenchidos por empresarios industriais, que logram imprimir no SENAI uma gestao
privada e dotada de visdo empresarial.

E, ao conceber a estrutura organizacional do SENAI, a CNI compartilhou com
as Federacbes das Industrias estaduais, nas quais participam os sindicatos
representativos das categorias econémicas industriais, a funcao de dirigi-lo, com
o objetivo, nessa descentralizacdo, de conferir a governanca da entidade maior
legitimidade, agilidade e proximidade com as especificidades regionais.

Governanga no plano interno

A governanca no plano interno, estabelecida no Regimento do SENAI, é
exercida por 6rgaos nacionais e regionais, sob regime de unidade normativa e
descentralizacdo executiva.

Compde os 6rgaos nacionais, com jurisdicdio em todo o Pais, o Conselho
Nacional — ¢rgdo colegiado com funcédo normativa e fiscalizadora superior; e o
Departamento Nacional — 6rgao administrativo incumbido de promover, de
forma executiva e sistémica, os objetivos institucionais.

Cabe também ao Conselho Nacional constituir a Comissao de Contas, com
atribuicdo de fiscalizar a execucdo orcamentéria e a movimentacao de fundos do
Departamento Nacional e dos Departamentos Regionais.

Por sua vez, os 6rgaos regionais, instalados em cada estado e no Distrito Federal
— onde houver federagcao de industrias filiada a CNI —, sdo integrados por um
Conselho Regional, com funcdo normativa local, e por um Departamento
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Regional responsavel pela administracao e execucao dos servicos institucionais, na
respectiva base territorial. O Presidente da Federacao das IndUstrias do Estado exerce
o cargo de Presidente do Conselho Regional e, em conjunto com o Presidente do
Conselho Nacional, nomeia um diretor para a direcao do Departamento Regional.

Esses 6rgaos, vinculados a Federacao das IndUstrias dos respectivos estados, gozam
de autonomia no que se refere a administracdo de seus servicos, gestdo dos seus
recursos, regime de trabalho e relacbes empregaticias, observadas as diretrizes
e normas gerais prescritas pelos érgaos nacionais, e a correicdo e fiscalizacdo
inerentes a eles. Esse regime de descentralizacdao da governanca permite, em
razao da proximidade entre o Departamento Regional e as empresas industriais da
respectiva base territorial, tanto o conhecimento das demandas especificas de cada
Estado quanto o seu atendimento.

O regime de unidade normativa, garantido pela atuacao do Conselho Nacional,
e a coordenacao sistémica e estratégica - exercida pelo Departamento
Nacional -, concorrem para a reducdo das assimetrias regionais, inclusive financeiras.
Essa pratica converge para a disseminacao e padronizacao de metodologias de
negdcios pautadas pelas melhores praticas de gestao, para a prestacao de servicos
com a mesma qualidade em todo o Brasil, assegurando o jeito SENAI de atuar.

Os resultados produzidos por essas estruturas sao aferidos pelo Tribunal de Contas
da Uniao (TCU) por meio de prestacao de contas, anualmente, em decorréncia da
contribuicao compulséria lancada pelas empresas industriais, que sao apresentadas
individualmente pelos departamentos regionais e pelos conselhos regionais,
consideradas, para essa especifica finalidade, unidades jurisdicionadas autbnomas.

Governanga Interna do SENAI/DRMG

Em ambito regional, o SENAI/DRMG conta ainda com instancias internas de apoio
a governanga, estruturadas de modo a atenderem as diretrizes do Planejamento
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Estratégico e ao relacionamento com a sociedade e partes interessadas. Sao
instancias internas de apoio a governanca do SENAI/DRMG:

Area de Governanca e Integridade:

Com atribuicbes de garantir a conformidade de processos e comportamentos,
com um padrao elevado de governanca nos respectivos eixos de sua estrutura de
Compliance, Protecao de Dados e Ouvidoria, a drea tem a seguinte composicao e
funcoes:

> Geréncia de Governanca, Riscos, Compliance e Privacidade: instancia que
faz parte da drea de Integridade e é responsavel pela implementacdo e
pela gestdo dos mecanismos internos de conformidade que compdem o
Programa de Integridade da FIEMG. Tem como objetivo fundamental garantir
a conformidade ao cumprimento da legislacdo, das normas e regulamentos
internos e, em especial, as diretrizes da Lei Anticorrupcao (Lei n. 12.846/2013
e Decreto n. 11129/22) e ao fortalecimento da cultura ética na FIEMG.

A Ouvidoria é o canal de comunicacao da FIEMG com os seus diversos publicos
(interno e externo). Por meio dela, é possivel esclarecer duvidas, fazer elogios
ou registrar reclamacées/denuincias de desvios éticos ou atos ilicitos, de forma
segura, privada e confidencial, garantindo ao manifestante a apuragcao imediata
e imparcial do fato. O tratamento das manifestacoes é realizado pelo ouvidor
formalmente designado pelo presidente, e, se necessario, com o apoio dos
comités de Governanca e Riscos e Compliance e Ouvidoria.

que faz
objetivo
protecao  de

> Privacidade e
estrutura  da
promover a

Protecdgo de Dados: instancia
drea de Integridade e tem como
governanca da privacidade e da

parte  da
principal
dados.

A drea é responsavel pelo monitoramento da gestdo dos fluxos de dados e mitigacdo
dos riscos inerentes ao tratamento de dados pessoais realizados pela FIEMG,
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acompanhando o cumprimento da legislacao, das normas e regulamentos internos,
em especial, das diretrizes da Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n. 13.709/2018).

Adreatambém atuanaimplementacdo de estratégias, planos, politicas, medidas,
controles e diversos instrumentos usados para estabelecer, implementar,
operar, monitorar, analisar criticamente, manter e melhorar a governanca em
protecao de dados.

> Area de Auditoria Interna: vinculada a Presidéncia da Federacdo das Industrias
de Minas Gerais (FIEMG), foi instituida com o objetivo de analisar, controlar e
orientar a aplicabilidade dos processos e normas do Sistema FIEMG, verificando
a exatidao, a integridade e a fidelidade de seus procedimentos, por meio de
métodos e rotinas destinadas a promover o controle da gestao, baseando-se
em normativos internos, legislagdes vigentes, relatérios de auditorias internas e
externas, decisoes e acordaos do Tribunal de Contas da Unido (TCU), entre outros.

Auditoria Interna trabalha com cardter orientativo, consultivo e com analises
descritivas e preditivas, reconhecendo oportunidades de melhorias e
transformando a auditoriaem um processo continuo que permita a estruturacao
de planos eficazes para a tomada de decisdo das entidades.

> Comité ESG (Environmental, Social and Governance): instituido pela Portaria
n. 33/2023, sendo composto por membros escolhidos pelo Presidente
FIEMG, tem como objetivo principal contribuir com o planejamento
estratégico, levando em consideracao os aspectos ESG, ou seja, as politicas
de meio ambiente, responsabilidade social e governanca - diretamente
relacionadas a geracdo de negodcios — e os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentdvel da Organizacdo das Nacbes Unidas (Agenda 2030).

A conexdo e a interacao entre a governanca externa e a interna
sao permanentes e podem ocorrer de forma direta e indireta.
Nosanexosdo Relatorio, o leitor encontrara a descricao detalhada da governanca
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corporativado SENAIL Emadicao,odiagramade governancado Sistemaencontra-
sedisponivel no Site da Transparéncia do SENAI/DRMG por meio do seguintelink:

https://transparenciasenaifiemg.com.br/EstruturaCompetencial egislacao
Resultados: Transparéncia e Prestacdo de Contas

Em complemento, ciente de que o aprimoramento da gestao constitui um processo
continuo, inerente a sua responsabilidade social, o SENAI adotou uma série de
medidas que, além de visar ao fortalecimento e a acessibilidade dos resultados da sua
gestao, atendem a Resolucao n. 25/2016, aprovada pelo Conselho Nacional, com o
objetivo de “Estabelecer, no ambito do SENAI, diretrizes sobre medidas de aumento
da transparéncia, em especial por meio da utilizacdo dos sitios das entidades na
rede mundial de computadores (internet)”. Tais medidas para incremento da
transparéncia justificam-se pela importancia de se permitir o acesso da sociedade
aos canais de comunicacao e as informacoes sobre a gestdo, os resultados e outros
dados relevantes, como forma de controle social da atuacdo da entidade.

O SENAI é fiscalizado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e tem seu
orcamento submetido ao Ministério responsavel, além de submeter-se a auditorias
independentes, o que confere transparéncia, controle e idoneidade a gestéo.

No endereco https:/transparenciasenaifiemg.com.br/, é possivel encontrar o
demonstrativo de receita e despesas, os nomes dos dirigentes e do corpo técnico,
a estrutura de governanca, a demonstracao de resultados, entre outros contetidos
de interesse da sociedade, totalizando 40 temas publicados.

Por fim, ainda no ambito da transparéncia e da prestacdo de contas, as diretrizes
do Conselho Nacional, previstas na Resolucao SENAI/CN n. 18/2019, orientam o
programa Compliance, que conduz 0s processos institucionais ao cumprimento das
leis e das normas que regem a entidade, além de promover a cultura da ética e


https://transparenciasenai.fiemg.com.br/EstruturaCompetenciaLegislacao
https://transparenciasenai.fiemg.com.br/
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da integridade no relacionamento entre colaboradores, gestores e seus diferentes
stakeholders. Esse programa fortalece as instancias internas de apoio a governanca.
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Modelo de Negécios

Nossa Missao: promover a educacao profissional e tecnolégica, a
inovacéo e a transferéncia de tecnologias industriais, contribuindo
para elevar a competitividade da indUstria brasileira.

Nosso Propésito:
transformar vidas
para uma industria
mais competitiva

Beneficidarios

ESH

IndUstria brasileira
Trabalhadores industriais

SHo
006000

Sociedade civil

L

938,8 MI

em receita total

»

[ RESULTADOS ALCANCADOS* \ [ PRODUTOS E SERVIgOS\

000 3.476
II(IWIIJ empregados

Nossa Visao: consolidar-se como a instituicdo lider nacional em
educacéo profissional e tecnoldgica e ser reconhecida como indutora

dainovagéo e da transferéncia de tecnologias para a indUstria brasileira,
atuando com padrao internacional de exceléncia.

Educacdo /™ Ensino
Profissional M Superior

Inovacao:
pesquisa aplicada
e servigos de alta

complexidade
tecnoldgica

Tecnologia: servios

competividade industrial

empresas atendidas com
consultoria em Tecnologia
e Inovacao

758
I)ﬂ municipios atendidos

metroldgicos e consultoria
paraaumentoda

497.546 (o

*Ensaios Laboratoriais

Servicos de Tecnologia
e Inovacao realizados

/70

unidades operacionais

250.830

matriculas em educacao
profissional e tecnoldgica
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o
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NOSSA ESTRATEGIA

Com o propdsito de desenvolver solucdes que satisfacam integralmente as exigéncias
da industria e da sociedade, o SENAI efetuou um reposicionamento estratégico com
foco no futuro. Essa iniciativa envolveu a proposicao de modificacdes e orientacoes
que garantem sua relevancia na construcao do futuro do trabalho.

O Plano Estratégico Sistémico para o ciclo 2025 - 2027 foi concebido por meio da
colaboracao mutua entre os Departamentos Nacionais e Regionais. O planejamento
considerou as tendéncias em escala nacional e os elementos direcionadores cruciais
para as atividades da entidade e, por consequéncia, para o setor industrial.

Para tal, o esforco se concentra em aperfeicoar as iniciativas, promover a atualizacdo
constante frente ao cendrio de atuacdo e incorporar novas tecnologias. Tais acoes
visam consolidar o posicionamento institucional, expandir o alcance dos servicos e
reiterar o compromisso em ser um parceiro na edificacdo de um patamar superior de
produtividade e equidade social no Brasil.

Em virtude disso, o Mapa Estratégico Sistémico 2025 - 2027 reintroduz a metodologia
de gestdo estratégica no modelo Balanced Scorecard (BSC). Essa ferramenta possibilita
a explicitacdo das conexdes de causa e efeito entre os objetivos estratégicos,
permitindo uma comunicacdo mais direta e transparente sobre as metas e os
caminhos para alcanca-las. Esse movimento, por sua vez, apoia a adaptacao dos
instrumentos e fluxos de gestdo, promovendo maior coesao e operacionalidade.
Assim, os Departamentos Regionais sao habilitados a desdobrar a estratégia de
forma simples e intuitiva.

O Mapa Estratégico Sistémico 2025 2027 encontra-se ilustrado na sequéncia.

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS
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Plano Estratégico Sistémico 2024-2025

No ambito regional, o Planejamento Estratégico serve como referéncia para a conjugacdo da capacidade da indUstria com o potencial das ideias, visando a capacitacéo,

ao desenvolvimento e a transformacao. Esse plano encontra-se alinhado com os desafios estabelecidos pela presidéncia e engloba orientacdes, objetivos e téticas que
conduziréo a entidade a alcancar os melhores niveis de desempenho.

A fim de elucidar todas as perspectivas e caréncias da organizacdo, o Mapa Estratégico do Sistema FIEMG foi elaborado apds a concluséo de encontros de trabalho
estratégicos, os quais integraram todos os setores de negocio.

1 Planejamento Estratégico 2024-2025

i\% NOSSOS VALORES:
4 . & Compromisso com o cliente
NOSSO PROPOSITO° Capacitar e educar pessoas & Integridade e cooperacdo
. . , . que transformam o presente < Intraempreendedorismo
Unir a for¢a da industria e futuro da inddstria. © e susten'::abilidade
com o poder das ideias @ Respeito e cuidado
para capacitar @ © Eficiéncia e alta performance
4 J
desenvolver e y , 2
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NOSSOS RESULTADOS

A apresentacdo dos resultados do SENAI/DRMG no exercicio de 2025 reflete a
materializacdo do nosso propdsito institucional: “Transformar vidas para uma
industria mais competitiva”. Este capitulo detalha o desempenho alcancado em
cada um dos nossos objetivos estratégicos, evidenciando como a integracao entre a
Educacao Profissional e Superior e as solucdes de Inovacao e Tecnologia gerou valor
percebido tanto pelo setor industrial mineiro quanto pela sociedade como um todo.

Nossa performance é mensurada por meio de indicadores técnicos robustos,
fundamentados no Plano Estratégico Sistémico 2025-2027 e no Programa de
Eficiéncia da Gestao (PEG). Esses mecanismos de governanga asseguram que cada
acao realizada esteja orientada pela exceléncia operacional, pela inteligéncia de
dados e pelo compromisso inegociavel com a transparéncia e a integridade sistémica.

Reforcando o papel do SENAI como agente de transformacao social e motor da
produtividade, os resultados obtidos estao diretamente vinculados aos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 da ONU. Essa conexao
demonstraocompromisso do SENAI/DRMG com praticas globais de sustentabilidade,
desenvolvimento de competéncias digitais e ambientais, garantindo que as entregas
contribuam para uma industria mais resiliente, inovadora e prospera.

PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO (PEG)

O empenho pela melhoria continua do desempenho institucional direciona a
atuacao do SENAI/DRMG desde a sua criagao. Consciente de que novos avancos
sd0 necessarios, notadamente em cenarios desafiadores, como o enfrentado
nos ultimos anos, coube ao Conselho Nacional, por iniciativa do Departamento
Nacional, estabelecer, por meio da Resolucdo n. 93/2020, posteriormente substituida
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pela Resolucdo n. 58/2021, diretrizes que favorecem o fortalecimento estratégico
sistémico e o aperfeicoamento da gestao.

Resultado de um pacto federativo, o Programa de Eficiéncia da Gestédo (PEG)
estrutura-se na definicdo de indicadores e referenciais nacionais (metas), assim
como na adocdo de providéncias que estimulem o cumprimento dos alvos pelos
Departamentos Regionais, com destaque para a elaboracao, a pactuacao e o
monitoramento das acoes de melhoria para cada entidade regional.

De forma a assegurar a efetividade, o programa determina que o desempenho
insuficiente do Departamento Regional resulte na aplicacdo de diversas medidas
indutoras pelo Departamento Nacional para o alcance dos referenciais nacionais.

Atento ao compromisso firmado, no decorrer de 2025, o SENAI/DRMG empreendeu
os esforcos necessarios para alcancar os referenciais acordados para o exercicio,
em alinhamento as acdes previstas no projeto pactuado com o Departamento
Nacional. A mensuracéo de alguns indicadores do PEG serd apresentada nos topicos
posteriores, por eles exercerem impacto direto sobre 0s objetivos estratégicos do
SENAI/DRMG.

Aumento da Percepc¢do de Valor

O SENAI/DRMG empreendeu uma série de acbes com o intuito de atingir seus
objetivos e indicadores estratégicos, visando elevar a percepcao de valor junto
as industrias, aos trabalhadores, aos estudantes e a sociedade em geral. Esse
esforco foca na relevancia e no impacto da entidade nos campos da Educacdo
Profissional e Superior e da Tecnologia e Inovacéo, o que é alcancado mediante o
reforco da exceléncia da marca SENAI/DRMG e o investimento em comunicacédo e
publicidade. Adisponibilizacdo de vagas gratuitas em Cursos Técnicos e de Formacgao
Inicial e Continuada (FIC), majoritariamente com carga horaria de longa duracao,
constitui uma iniciativa de forte impacto social, promovendo a transformacao de
comunidades por meio da garantia de acesso a uma educacao de alta qualidade.
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Objetivo 1

Ampliar a empregabilidade dos estudantes do SENAI na industria.

O SENAI/DRMG atua estrategicamente para elevar a empregabilidade de seus
estudantes por meio de um alinhamento rigoroso entre a formacao profissional e as
exigéncias reais da indUstria mineira. Para isso, a instituicdo promoveu a atualizacao
curricular com foco em tecnologias emergentes e competéncias socioemocionais,
além de intensificar a integracdo com empresas através de visitas técnicas e projetos
de aplicacéo real. Esse estreitamento de lacos, reforcado por parcerias estratégicas
dentro do Sistema FIEMG, garante que alunos da Aprendizagem, Qualificacdo, Cursos
Técnicos e Graduacao tenham maior visibilidade e acesso direto a oportunidades
de estagio e insercao efetiva no setor produtivo.

Complementarmente, o fortalecimento das trilhas digitais e o incentivo a
participacdo em ambientes de inovacdo, como o SENAI Labs e a Saga SENA|,
elevaram a competitividade técnica dos egressos frente aos desafios tecnolégicos
contemporaneos. A estratégia de intermediacdo com o mercado foi consolidada
pela realizacdo do evento Mundo SENAI e pela expansdo da plataforma Contrate-
-me, que alcancou a marca de 5.000 curriculos de estudantes e a divulgacdo de
mais de 13.000 vagas. Tais iniciativas refletem uma abordagem integrada que
combina exceléncia pedagdgica, vivéncia pratica e ferramentas modernas de
conexao, assegurando que a formacao profissional resulte em ocupacao qualificada
e valorizada pela industria.

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS ]

Aderéncia a demanda da Industria

PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO

Resultado:
96,8%

Meta:
82,7%

ANALISE DE DESEMPENHO

O SENAI/DRMG alcancou um desempenho excepcional no Indicador de Aderéncia
a Demanda da Industria no exercicio de 2025, superando significativamente a
meta institucional estabelecida e ating indo o indice de 96,8%. Esse resultado,
que representa uma realizagcdo de 117,0% sobre o planejado, reflete a alta eficicia
da instituicao em Minas Gerais no cumprimento de sua missdo de identificar as
necessidades reais do setor produtivo e atender a elas. Esse indice de exceléncia
é fruto da maturidade dos processos de escuta ativa e da atuacdo consultiva das
unidades operacionais em territério mineiro. A capacidade de manter o portfélio de
cursos profissionalizantes em constante alinhamento com as inovacoes tecnolégicas
e as demandas especificas das industrias locais assegurou que as solucoes formativas
fossem percebidas como altamente precisas e resolutivas.
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Taxa de ocupacao de egressos no setor industrial

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Resultado:
46,6%

Meta:
45,0%

ANALISE DE DESEMPENHO

Em 2025, a taxa de ocupacao de egressos no setor industrial atingiu 46,6%,
superando a meta estabelecida de 45,0% para o periodo. Esse resultado positivo
reflete a efetiva aderéncia dos cursos do SENAI/DRMG as exigéncias do mercado e
o fortalecimento das acoes estratégicas da Entidade. Esse desempenho evidencia a
capacidade do SENAI/DRMG de preparar profissionais com alto nivel de qualificacéo,
favorecendo sua insercao no mercado de trabalho por meio da atualizacdo continua
dos curriculos e da incorporacao de tecnologias e competéncias socioemocionais
alinhadas as demandas da industria.

Esse indice de empregabilidade foi impulsionado pela expansdo da integracao
SENAI-Industria, incentivando experiéncias praticas, como visitas técnicas e projetos
de aplicacao real. Paralelamente, o fortalecimento das trilhas digitais e o apoio a
participacdo dos alunos em projetos de inovagao (como SENAI Labs e Saga SENAI)
elevaram a competitividade dos egressos. Outro fator decisivo foi a realizacdo do
Mundo SENAI, que promoveu a orientacéo profissional e resultou no cadastro de
mais de 5.000 curriculos de estudantes na plataforma Contrate-me, a qual divulgou
mais de 13.000 vagas, potencializando as oportunidades de emprego e estdgio no
setor produtivo.
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Objetivo 2

Atuar para que a industria seja mais produtiva, sustentavel e inovadora.

ANALISE DE DESEMPENHO

O SENAI/DRMG emprega uma estratégia dupla para elevar a competitividade
e a sustentabilidade da industria brasileira. Por um lado, oferece consultorias
especializadas em Manufatura Enxuta e Eficiéncia Energética, que promovem
ganhos significativos de produtividade, redugao de custos e diminui¢ao do impacto
ambiental. Essas iniciativas sao ampliadas por meio de parcerias com programas
nacionais, como Novo Brasil Mais Produtivo e Mover Hands-On, garantindo exceléncia
na transformacéo digital. Por outro lado, o Centro de Inovacdo e Tecnologia
(CIT) conduz ativamente Projetos de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao
(PD&I). A ampliacao continua desses projetos e da Rede de Servicos Tecnoldgicos
posiciona o SENAIndo apenas como parceiro na modernizacao industrial, mas como
agente impulsionador da criacdo de valor e diferenciacdo competitiva, tornando a
indUstria mineira mais produtiva, sustentavel e inovadora.

Aumento da produtividade nas empresas atendidas
por programas de produtividade industrial

PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO

Meta:
20,0%

Resultado:
33,7%




36 | RELATORIO DE GESTAO 2025 - SENAI-MG

ANALISE DE DESEMPENHO

Programas como Novo Brasil Mais Produtivo e Rota 2030 — Hand On sao responsaveis
pelo desempenho desse indicador, colaborando ativamente para o aumento da
produtividade das empresas de Minas Gerais. O compromisso em atingir pelo
menos 20% de aumento de produtividade nado restringe a atuacao dos consultores,
que, com a aplicacdo das ferramentas do Lean Manufacturing, alcancam nimeros
maiores e expressivos. Em 2025, somente no Programa Novo Brasil Mais Produtivo
foram atendidas 783 empresas de micro e pequeno portes e 47 empresas de médio
porte.

Expansao de consultorias com aumento de produtividade

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Meta:
680

Resultado:
663

ANALISE DE DESEMPENHO

Em 2025, o SENAI/DRMG intensificou a expansao das consultorias voltadas
ao incremento da produtividade industrial, estabelecendo a meta de 680
atendimentos concluidos. No primeiro semestre, os esforcos foram concentrados
na prospeccao de micro e pequenas industrias, atingindo a meta de contratacao
em junho, no ambito do Programa Brasil Mais Produtivo. Embora a execugao
tenha mantido um ritmo consistente, fatores externos, como desisténcias durante
0 processo e a necessidade de substituicdes de empresas, impediram que parte
dos atendimentos fosse concluida dentro do cronograma inicialmente previsto.
Apesar desses desafios, os resultados demonstram uma trajetéria de crescimento e
reafirmam o compromisso do SENAI/DRMG em ampliar o impacto das consultorias
na competitividade do setor industrial.

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS ]

Expansao de projetos ativos de pesquisa aplicada

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Meta: Resultado:
116 86

ANALISE DE DESEMPENHO

Os projetos de Pesquisa Aplicada obtiveram um crescimento expressivo em 2025,
principalmente no que se refere ao tamanho das iniciativas e, consequentemente,
aos investimentos relacionados. Porém, devido a priorizacao de projetos de maior
escala, com maior potencial de impacto e de receita, o indicador quantitativo ficou
comprometido, ndo atingindo a meta definida.

Expansao de consultorias com impacto em descarbonizacao

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Meta: Resultado:
132 154

ANALISE DE DESEMPENHO

Em 2025, o SENAI/DRMG estabeleceu a meta de 132 consultorias concluidas
voltadas a descarbonizacao, reforcando sua atuacdo em prol da sustentabilidade
e da reducdo das emissdes industriais. No primeiro semestre, os esforcos foram
concentrados na captacao de micro e pequenas industrias, atingindo a meta de
contratacao em junho por meio do Programa Brasil Mais Produtivo.
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Embora a execucdo tenha avancado de forma consistente, fatores como
cancelamentos durante o processo e a necessidade de substituicbes de empresas
impediram que parte dos atendimentos fosse finalizada dentro do prazo
planejado. Mesmo diante desses desafios, os resultados apontam para uma
evolucdo significativa e consolidam o SENAI/DRMG como agente estratégico na
transformagao rumo a uma industria mais sustentavel e competitiva.

Ampliac¢do do Atendimento para a Industria

Com o foco na ampliacdo do atendimento, o SENAI/DRMG emprega estruturas
articuladas em éreas tecnoldgicas e setores industriais, a fim de conferir maior
celeridade e exceléncia na satisfacdo das exigéncias da indUstria. Para tanto, a
entidade adota um modelo de gestao que promove a integragcao e a conexao entre
os institutos e as unidades do SENAI/DRMG que se destacam como referéncias em
suas respectivas areas de expertise.

O servico prestado é sustentado por corpo técnico altamente qualificado e por
infraestrutura tecnoldgica moderna, permitindo a oferta de Servicos de Tecnologia e
Inovacao. Incluem consultorias tecnoldgicas, ensaios metroldgicos, servicos técnicos
especializados e o desenvolvimento de projetos de Pesquisa e Desenvolvimento
(P&D), todos disponibilizados nas Unidades Operacionais localizadas em diversas
cidades do Estado.

Objetivo 3

Potencializar a formacao de jovens para a industria.

O SENAI/DRMG, em parceria com a Secretaria do Estado de Educacéo de Minas
Gerais, ampliou, de forma significativa, em 2025, 0 acesso dos estudantes da rede
estadual a educacdo profissional por meio das iniciativas do Programa Trilhas de
Futuro, com a oferta de cursos técnicos concomitante e subsequente ao Ensino

RELATORIO DE GESTAO 2025 - SENAI-MG | 37

Médio e o Programa Trilhas de Futuro nas Escolas, que integra o Ensino Médio em
Tempo Integral com cursos técnicos ofertados pelo SENAI em articulacdo com
o Governo de Minas. Essa estratégia tem possibilitado que milhares de jovens
vivenciem contelidos e experiéncias alinhadas as demandas produtivas de suas
regides, fortalecendo o engajamento escolar, ampliando a empregabilidade e
promovendo escolhas profissionais mais conscientes.

Percentual de jovens de 14 a 24 anos egressos em cursos de
qualificacao e cursos técnicos de nivel médio, incluindo a
Aprendizagem Industrial, empregados na industria

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Resultado:
470%

Meta:
19,4%

ANALISE DE DESEMPENHO

Em 2025, o percentual de jovens de 14 a 24 anos egressos de cursos de qualificacao
profissional, cursos técnicos de nivel médio e Aprendizagem Industrial empregados
na industria superou de forma expressiva a meta estabelecida. Esse resultado
evidencia a efetividade das estratégias voltadas a insercdo produtiva da juventude
e a articulacdo entre formacéo profissional e demandas do setor industrial.

O desempenho reflete a aderéncia dos cursos as necessidades do mercado,
a atualizacdo permanente dos conteldos formativos e o fortalecimento de
competéncias técnicas e socioemocionais valorizadas pela indUstria. Destaca-se,
ainda, a ampliacao das parcerias com empresas, que tém proporcionado vivéncias
praticas, oportunidades de aprendizagem no ambiente produtivo e maior
aproximacao dos estudantes com o mundo do trabalho.
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Contribuiram também para esse resultado as acdes de orientacdo profissional e
empregabilidade, o fortalecimento das trilhas formativas alinhadas as transformagoes
tecnoldgicas e o estimulo a participacao dos jovens em projetos de inovacao e
experiéncias aplicadas, ampliando sua competitividade e favorecendo trajetérias
profissionais sustentaveis no setor industrial.

IDAP (Indicador de Desempenho de Avaliacao Profissional)

PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO

Meta: Resultado:
77 75

ANALISE DE DESEMPENHO

Apesar da pequena variacdo negativa, o indice reflete a consisténcia na qualidade
da formacéo profissional da entidade, dada a diversidade de cursos e o volume
expressivo de alunos avaliados. O resultado indica um patamar de performance
estdvel e positivo em ambito nacional, mas sinaliza oportunidades claras de
aperfeicoamento.

A diferenca em relacdo a meta aponta para desafios como a heterogeneidade das
turmas, dificuldades na plena consolidacdo das metodologias ativas e a necessidade
de intensificar o acompanhamento pedagdgico e a formacao docente. O Sistema de
Avaliacdo da Educacdo Profissional (SAEP) é utilizado para identificar essas lacunas,
direcionando o SENAI/DRMG a reforcar as praticas inovadoras de ensino e a ampliar
0 monitoramento das aprendizagens. O foco permanece no aperfeicoamento
continuo, buscando superar os indicadores futuros e consolidar a entidade como
referéncia em educacao profissional.

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS ]

Empregabilidade dos egressos de cursos técnicos

PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO

Resultado:
86,1%

Meta:
75,0%

ANALISE DE DESEMPENHO

O SENAI/DRMG alcancou em 2025 um percentual de 86,1% de empregabilidade dos
egressos de Cursos Técnicos no mercado de trabalho. Um resultado acima da meta
estabelecida (75%). Esse resultado reflete a aderéncia dos cursos do SENAI/DRMG
as demandas do mercado, bem como o fortalecimento das acdes pedagdgicas,
tecnoldgicas e de aproximacao realizadas ao longo do ano. O desempenho
demonstra a capacidade do SENAI/DRMG de formar profissionais alinhados as
necessidades do setor produtivo e com alta perspectiva de insercao profissional,
adotando iniciativas que aproximam o estudante do mercado de trabalho, como
visitas técnicas, experiéncias praticas, formacao continuada, cadastros de curriculos
na plataforma Contrate-me, uma ferramenta do SENAI em parceria com a Speck,
empresa de Inteligéncia Artificial com foco em Educacéo e Trabalho. Essa solucéo
tem como objetivo promover um alinhamento eficiente entre candidatos e vagas
disponiveis no mercado, potencializando a empregabilidade entre o perfil dos
egressos e as oportunidades oferecidas por empresas.
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Objetivo 4

Preparar profissionais ao longo da vida para novas oportunidades da
industria.

Em 2025, o SENAI/DRMG consolidou modelos de formacéo flexiveis e orientados a
resultados, priorizando a qualidade pedagdgica e a mitigacao da evasao por meio
de um acompanhamento educacional rigoroso. A instituicdo intensificou as visitas
técnicas e acdes de supervisao sistemética, com foco especial nos cursos técnicos
semipresenciais e na implementacdo de uma politica estruturante de Gestao da
Permanéncia. Esse movimento foi sustentado pela criacdo e disseminacao de
instrumentos normativos, como os Guias do Pedagogo e do Supervisor, além de
cartilhas de acompanhamento para instrutores e alunos, que padronizaram as
intervencdes preventivas e garantiram a exceléncia na mediacéo de aprendizagem
em programas de larga escala.

Simultaneamente, a estratégia de atendimento foi fortalecida pela expansdo da
Aprendizagem Industrial e pela oferta de programas customizados e de curta
duracdo, desenvolvidos em parceria direta com o setor produtivo. Ao priorizar
treinamentos in company e itinerédrios de aperfeicoamento &gil, o SENAI/DRMG
assegurou que as trajetorias formativas estivessem em perfeita consonancia com
as necessidades reais das empresas. Essa integracdo entre a oferta educacional e as
demandas industriais ndo apenas elevou o engajamento corporativo e os indices
de conclusdo dos cursos, como também preparou profissionais qualificados para as
oportunidades emergentes da IndUstria 4.0, reforcando a competitividade da méao
de obra mineira.
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Percentual de Conclusao nos Cursos de Formacao Inicial
e Continuada (FIC) Semipresencial e EAD

PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO

Resultado:
86,8%

Meta:
73,0 %

ANALISE DE DESEMPENHO

O desempenho nos cursos de Formacao Inicial e Continuada (FIC) na
modalidade EAD (Educacao a Distancia), que incluem Aprendizagem Industrial,
Qualificacdo Profissional e Aperfeicoamento/Especializacdo Profissional, alcancou
a meta pactuada devido a caracteristicas estratégicas do modelo de oferta e
acompanhamento pedagodgico realizado tanto pelo Nucleo de Educacao a
Distancia quanto pela Unidade Operacional.

Percentual de Conclusao nos Cursos Técnicos (TEC)
Semipresencial e EAD

PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO

Resultado:
39,5%

Meta:
476 %
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ANALISE DE DESEMPENHO

O indicador de conclusédo apresenta um resultado de 39,5%, refletindo um ano de
intensa atuacdo da gestdo para enfrentar os desafios de retencdo, especialmente
o alto indice de infrequéncia mapeado em cursos criticos como Eletrotécnica e
Automacao. Diante desse cenario, a estratégia nao se limitou ao acompanhamento
passivo, mas desdobrou-se em um plano de acdo voltado ao fortalecimento do
suporte nas pontas e a integridade dos dados.

Para sustentar os resultados e mitigar os ofensores de evasédo, foi executada
uma agenda de intervencdes e suporte, com destaque para visitas técnicas e
de aculturamento em 29 unidades operacionais, aproximando a gestao EAD da
realidade presencial. Simultaneamente, foram instituidas rotinas didrias e semanais
de monitoramento de atividades e busca ativa, garantindo maior celeridade na
identificacdo de alunos em risco.

Essas iniciativas demonstram a estabilizacdo do indicador frente a complexidade
do ciclo. O desempenho atual deve ser lido como fruto direto desse esforco de
contencao e higienizacao da base, que estabeleceu novos processos de controle e
alinhamento pedagdgico essenciais para a performance futura.

Percentual de conclusao nos cursos de Formacao Inicial
e Continuada (FIC) Presencial

PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO

Resultado:
85,2%

Meta:
874%

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS ]

ANALISE DE DESEMPENHO

O SENAI/DRMG encerrou o exercicio de 2025 com um indice de conclusao de 85,2%
nos cursos de Formacao Inicial e Continuada (FIC) presenciais, situando-se abaixo
da meta institucional de 874%. Embora o resultado demonstre a manutencao
de um patamar elevado de certificacdes, o desempenho foi insuficiente para o
cumprimento pleno do referencial pactuado no Programa de Eficiéncia da Gestéo
(PEG), evidenciando a necessidade de ajustes nos mecanismos de retencao em
cenarios de alta complexidade.

O ndo atingimento da meta é atribuido, primordialmente, a acentuada
heterogeneidade dos publicos atendidos e a diversidade de formatos de entrega,
fatores que impuseram barreiras adicionais a manutencdo da consisténcia na
trajetoria formativa dos estudantes. O cendrio de dispersao geografica e as diferentes
realidades socioeconémicas dos alunos atuaram como ofensores que dificultaram a
estabilizacao do indicador no nivel projetado para o ciclo.

Contudo, é importante destacar que o impacto negativo foi mitigado pelo perfil
estruturante da oferta institucional, fundamentado na predominancia de matriculas
em turmas de Aprendizagem Industrial e na robusta parceria com pessoas juridicas.
Tais frentes, somadas a natureza objetiva dos cursos de curta duracdo e dos
treinamentos in company, garantiram que o desvio nao fosse superior, sustentando
0 engajamento em segmentos especificos. Para o proximo exercicio, o SENAI/
DRMG intensificard o acompanhamento pedagdgico e as estratégias de supervisao
técnica, visando superar os gargalos de evasao e retomar os indices de exceléncia
operacional planejados.
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Percentual de conclusao nos Cursos Técnicos (TEC) Presencial

PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO

Resultado:
53,7%

Meta:
63,7 %

ANALISE DE DESEMPENHO

Ao longo do ano, o SENAI/DRMG desenvolveu diversas iniciativas voltadas a
mitigacdo da evasao, com destaque para a elaboracdo de materiais de referéncia
que sistematizam procedimentos e boas praticas, tais como a Cartilha de
Acompanhamento do Instrutor, a Cartilha de Acompanhamento do Aluno, o Guia do
Pedagogo, o Guia do Supervisor Técnico e o Guia de Gestado da Permanéncia. Apesar
desses esforcos, os resultados foram negativamente impactados pelo elevado
volume de matriculas e pela alta taxa de evasdo associada a parceria com ©
Governo do Estado no ambito do Programa Trilhas de Futuro. Embora a iniciativa
tenha ampliado de forma significativa o nimero de estudantes atendidos, a
complexidade e os desafios inerentes a gestdo da permanéncia nessa modalidade
comprometeram o alcance da meta institucional.

Custo hora-aluno FIC + TEC (Presencial)

PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO

Resultado:
RS11,16

Meta:
RS11,16
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ANALISE DE DESEMPENHO

O desempenho do SENAI/DRMG atingiu a meta estabelecida, refletindo a
efetividade das acdes estratégicas para a otimizacdo de recursos e 0 aumento da
produtividade. Iniciativas como o “lean educacional” promoveram a eliminacao de
desperdicios e 0 aprimoramento de processos operacionais em toda a gestao.

O resultado positivo foi reforcado pela reestruturacdo técnica das unidades, que
adequou o numero de alunos aos ambientes educacionais e otimizou o uso de
espacos e recursos pedagogicos, além da elaboracdao de um documento de
referéncia de infraestrutura minima para realizacdo de préticas. Tais medidas néo
apenas garantiram a eficiéncia no uso dos recursos, mas também reforcaram
0 compromisso da instituicdo com a qualidade do ensino e a sustentabilidade
operacional.

Custo hora-aluno FIC + TEC (Semipresencial/EaD)

PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO

Resultado:
RS 5,25

Meta:
RS 8,74

ANALISE DE DESEMPENHO

O SENAI/DRMG registrou um custo de R$ 5,25, superando expressivamente a meta de
RS 8,74. Essa performance evidencia a eficiéncia e a maturidade institucional na gestao
dos Cursos Técnicos a Distancia (EAD), demonstrando a assertividade no desenho de
modelos formativos sustentaveis. O resultado deve-se, principalmente, a adocado da
Central de Tutoria e Monitoria (CTM), que consolidou a racionalizacdo de processos
e promoveu ganhos de escala, sem prejuizo da qualidade pedagdgica. A integragao
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das aulas préticas com as estratégias dos cursos presenciais também contribuiu
para o uso mais eficiente da infraestrutura, reafirmando a competéncia do SENAI/
DRMG na gestdo responsavel dos recursos.

Fidelizacao de Alunos

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Meta:
23,8%

Resultado:
22,6%

ANALISE DE DESEMPENHO

O SENAI/DRMG tem adotado como linha estratégica o estimulo a formacéo
continuada, promovendo trilhas de qualificacdo que ampliam o tempo de
relacionamento do estudante com a Unidade e fortalecem sua trajetéria educacional
no ecossisterna SENAI. Nesse contexto, a oferta de cursos de curta duracdo em temas
transversais — tais como Descarbonizacao Industrial, Desvendando a Industria 4.0,
desvendando o Lean Manufacturing, Educagéao Financeira e Empreendedorismo —
representa uma agao estruturada para manter o vinculo com egressos e favorecer o
retorno desses profissionais a novas oportunidades formativas.

Percentual de trabalhadores empregados matriculados
em cursos do SENAI

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Indicador ndo possui meta pactuada para o ciclo de 2025.

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS ]

Objetivo 5

Ampliar capilaridade por meio da operagao digital.

Para expandir sua presenca e democratizar o acesso tanto a educacédo profissional
quanto aos servicos tecnolégicos em Minas Gerais, o SENAI/DRMG consolidou a
operacao digital como um pilar estratégico de capilaridade, integrando processos
administrativos e operacionais para superar barreiras geograficas. No ambito
educacional, essa estratégia promove maior equidade e escalabilidade através
da oferta semestral de aproximadamente 3.000 vagas em cursos técnicos via
plataforma Futuro.digital, que centraliza a jornada do candidato e otimiza a gestao
de matriculas em todo o Estado.

Alinhado a essa visdo de integracdo digital, o Instituto SENAI de Tecnologia em
Alimentos e Bebidas atua como unidade piloto na implementacao da Plataforma
Metrologia para Industria. Esse projeto estratégico, liderado pelo Departamento
Nacional, conecta os servicos prestados em Minas Gerais as matrizes de Goiés,
Santa Catarina e Pernambuco, fortalecendo a rede de atendimento especializado.
Em 2025, a iniciativa consolidou-se como um diferencial competitivo fundamental,
pois, ao digitalizar o acesso e oferecer maior autonomia ao cliente, a plataforma
potencializa a atuacdo dos laboratorios e garante a exceléncia e precisao técnica em
um cenario industrial cada vez mais dinamico e conectado.

Cobertura de municipios atendidos por meio das plataformas digitais

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Indicador ndo possui meta pactuada para o ciclo de 2025.
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Cobertura de industrias atendidas por meio das plataformas digitais

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Indicador ndo possui meta pactuada para o ciclo de 2025.

Objetivo 6

Potencializar o impacto da Rede SENAI de inovagao e tecnologia.

Em 2025, o SENAI/DRMG fortaleceu a sua presenca de mercado por meio da
estruturacao de coordenacdes de negocios no CIT e da expansao da atuacao para
outros estados. Iniciativas como o Projeto Reinvencao e a participagao na ABM Week
elevaram a competitividade do portfolio e consolidaram a marca como parceira
estratégica da industria.

O sucesso dessa gestéo foi sustentado pela atuacdo integrada da Rede SENAI, que
permite a partilha de competéncias técnicas entre as unidades. Essa operacdo em
rede garantiu que as demandas industriais fossem atendidas com exceléncia em
todo o Estado, assegurando a entrega de solucdes tecnoldgicas completas e a
sustentabilidade dos negécios.

Empresas industriais atendidas por STI

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Resultado:
2184

Meta:
2.379
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ANALISE DE DESEMPENHO

O SENAI/DRMG consolidou um crescimento expressivo no atendimento as industrias
por meio de seus Servicos de Tecnologia e Inovacao, elevando significativamente
o volume de entregas realizadas. Atuando com servigcos técnicos especializados,
projetos de PD&I e solucdes metrologicas de alta complexidade, a instituicao
posiciona-se como parceira estratégica para o desenvolvimento e a competitividade
do setor industrial mineiro.

O Centro de Inovacdo e Tecnologia (CIT SENAI) oferece laboratérios acreditados
pela CGCRE/Inmetro, com gestdo em estrita conformidade com a norma ABNT
ISO/IEC 17025, o que garante calibracbes e ensaios alinhados aos mais rigorosos
padroes internacionais. Paralelamente, os Institutos SENAI de Inovacao aplicam
pesquisa e desenvolvimento personalizados para apoiar as empresas em solucoes
avancadas — que abrangem desde novos materiais e biotecnologia até manufatura
aditiva —, proporcionando eficiéncia operacional, sustentabilidade e inovacéo
tangivel. O aumento na demanda por consultorias em 2025 evidencia a confianca
do setor produtivo na expertise do SENAI/DRMG, cuja qualidade técnica e rigor
metodoldgico asseguram entregas de alto valor agregado e a elevagdo dos padrées
tecnoldgicos regionais.

Solucoes de Valor Agregado

O SENAI/DRMG revisa continuamente a performance de suas unidades, com o
intuito de impulsionar a criacdo de solucdes de valor agregado. Esse esforco

visa consolidar a atuacao sistémica e a padronizacao no servico prestado aos

seus clientes, reconhecendo que, em um cendario de acentuada volatilidade e
instabilidade, é imperativo monitorar as propostas da indUstria para a sociedade.
Nesse contexto, buscando disponibilizar profissionais cada vez mais capacitados
para o mercado, o SENAI/DRMG avalia periodicamente seus portfélios e sua
infraestrutura, com a finalidade de se ajustar a esses novos perfis, além de adotar o
uso de tecnologias educacionais.
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Objetivo 7

Implantar os processos de ensino e aprendizagem diversificados e flexiveis,
amparados na transformacao digital.

Em 2025, o SENAI/DRMG consolidou a implementacao de processos de ensino e
aprendizagem diversificados e flexiveis, amparados por uma robusta estratégia
de transformacéo digital. A instituicdo estabeleceu diretrizes para a incorporacdo
sistematica de metodologias mediadas por tecnologia, com destaque para a
aplicacao estruturada de até 20% da carga horaria a distancia nos cursos presenciais
de Aprendizagem Industrial e Cursos Técnicos. Essa iniciativa nao apenas estimulou
0 uso continuo de ambientes virtuais de aprendizagem, mas também promoveu
uma maior flexibilidade pedagdgica, ampliando o contato dos estudantes com
recursos digitais essenciais ao longo de todo o seu percurso formativo.

O fortalecimento da cultura digital foi impulsionado pela ampliacdo do uso da
plataforma MEU SENAI e de recursos do Programa SENAI de Tecnologias Digitais,
como o SENAI Play e repositorios de objetos interativos. A expansédo das plataformas
de gestdo da aprendizagem (LMS e Moodle) como suporte as atividades presenciais,
projetos integradores e avaliacbes académicas permitiu um acompanhamento mais
agil e preciso do desempenho dos alunos. Esse ecossistema tecnoldgico enriqueceu
a experiéncia formativa e conferiu maior autonomia aos estudantes, consolidando
a evolucdo do indicador institucional de uso de tecnologias educacionais e
preparando os egressos para os desaflos de uma industria em constante evolugao
tecnoldgica.

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS ]

Percentual de estudantes usuarios de tecnologias
educacionais focadas nos processos de ensino
e de aprendizagem do SENAI

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Resultado:
44,0%

Meta:
25,0%

ANALISE DE DESEMPENHO

O SENAI/DRMG mantém uma estratégia consistente de digitalizacao ao aplicar
estruturalmente 20% da carga hordria a distancia nos cursos presenciais de
Aprendizagem Industrial e Cursos Técnicos. Esse processo é fortemente suportado
pela utilizacdo continua da plataforma MEU SENAI e de artefatos tecnoldgicos do
Programa SENAI de Tecnologias Digitais (como SENAI Play e Recursos Didaticos).

Paralelamente, a entidade incrementou a adogdo das plataformas LMS e Moodle,
ampliando a infraestrutura digital para projetos integradores e atividades mediadas
por tecnologia. Essa expansao de recursos e o aumento natural da utilizacao no
fechamento dos cursos projetam um avanco consistente no indicador, ratificando
o compromisso do SENAI/DRMG com a inovacao pedagdgica, a conectividade e a
transformacéo digital.
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Objetivo 8

Expandir a atuacao da UNISenai.digital.

Este objetivo fundamenta-se na expansdo estratégica da UNISenai.digital por
meio do fortalecimento e da diversificacdo de seu portfélio, visando ampliar o
acesso a educacao profissional e otimizar custos operacionais através de modelos
escalaveis. A estratégia foca na ampliacdo da oferta em formatos digitais e hibridos,
assegurando padrdes de qualidade, eficiéncia e sustentabilidade nas experiéncias
de aprendizagem.

Em 2025, 0 SENAI/DRMG consolidou a operacdo de 05 polos da UNISenai com alunos
efetivamente matriculados, reforcando o compromisso com a democratizacdo do
conhecimento e o uso intensivo de solucdes tecnoldgicas como alavanca para
a formacdo ao longo da vida. Esse avanco na capilaridade digital posiciona a
instituicdo de forma competitiva frente as demandas de um cendrio industrial cada
vez mais dindmico, conectado e orientado a inovacao educacional.

N.°c de polos com matriculas ativas

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Indicador nao possui meta pactuada para o ciclo de 2025.
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Objetivo 9

Intensificar a colaboracédo entre a Rede SENAI de inovacao e tecnologia.

O SENAI/DRMG intensificou a atuacdo em rede para oferecer solucoes de alta
complexidade, integrando expertises de diferentes unidades do pafs. Destaca-se a
cooperacao estratégica com o SENAICETIQT para o atendimento a Marinha do Brasil,
que viabilizou um programa abrangente de capacitacdo em materiais metélicos,
legislacbes quimicas e controle de qualidade para avaliacdo de fornecedores. Essa
sinergia entre os departamentos garantiu uma formagao técnica exclusiva e de alto
nivel para as demandas especificas da instituicao militar.

Outro exemplo relevante de colaboracédo foi a parceria entre o Instituto SENAI de
Tecnologia em Alimentos e Bebidas do CIT SENAI/DRMG e o Instituto de Tecnologia
de Chapecd (SQ). Juntos, realizaram um atendimento técnico especializado
para a unidade da MBRF (uma das maiores companhias de alimento do mundo)
em Uberlandia, focado na investigacdo de causa raiz de ndo conformidades
em processos térmicos. Enquanto o SENAI/DRMG conduziu o diagnéstico e a
estruturacdo das acdes corretivas, o SENAI/DRSC contribuiu com sua expertise em
validagdo de pasteurizacdo, assegurando a seguranca dos alimentos e a eficiéncia
do processo produtivo por meio do trabalho integrado em rede.

N.° de atendimentos em colaboracao entre a Rede SENAI

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Indicador nao possui meta pactuada para o ciclo de 2025.
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Objetivo 10

Impulsionar a transformacdo tecnolégica para neoindustrializagao.

O SENAI/DRMG exerce um papel estratégico e decisivo na neoindustrializacdo
das empresas mineiras, atuando como agente catalisador da modernizacao,
da competitividade e da sustentabilidade industrial. Por meio da quarta fase do
Programa Brasil Mais Produtivo, a instituicdo tem levado a transformacao digital de
forma estruturada e acessivel as industrias, combinando diagnosticos, capacitacéo
e consultorias especializadas em digitalizacao, orientadas a resultados concretos.
Somam-se a esse esforco iniciativas como o Edital SESI SENAI de Inovacdo e
Tecnologia, que viabiliza projetos aplicados e solucdes inovadoras diretamente
conectadas aos desafios reais das empresas, contribuindo para o aumento da
produtividade, a reducao de custos operacionais e o fortalecimento de uma industria
mais eficiente, tecnoldgica e preparada para os novos ciclos de desenvolvimento
econdmico.

N.° de projetos ativos nas missées de neoindustrializacao

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Indicador nao possui meta pactuada para o ciclo de 2025.

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS ]

Objetivo 11

Mobilizar parceiros estratégicos para solu¢ao das demandas da Industria.

A mobilizacdo de parceiros estratégicos para atender as demandas da indUstria ¢ uma
diretriz fundamental do SENAI/DRMG, concretizada por meio da SAGA SENAl e de
parcerias com empresas lideres. A SAGA SENAI garantiu uma conexao robusta com
o setor produtivo, em que 250 demandas reais de empresas foram transformadas
em oportunidades pedagdgicas, com o apoio ativo de parceiros como Laticinios
Porto Alegre, MRV Engenharia e grandes players de mineracdo e siderurgia. Essa
colaboragdo permitiu que os projetos dos alunos tivessem aplicabilidade prética,
elevando a qualidade técnica e a empregabilidade dos participantes.

Paralelamente, o SENAI/DRMG consolidou em 2025 parcerias estratégicas com
empresas como Amanco Wavin, TUV Rheinland e EPLAN Brasil, entre outras. O foco
dessas colaboracdes é promoveraqualificacdo profissional eainovacéo, estruturando
certificacdes internacionais (como em seguranca de veiculos hibridos/elétricos)
e viabilizando o desenvolvimento tecnoldgico no setor agricola (IndustriAgro).
Essas iniciativas conjuntas fornecem acesso direto as tecnologias mais avancadas e
reafirmam o compromisso da entidade em ser um catalisador da competitividade
industrial.

Recursos mobilizados pelo SENAI em projetos de educacao
profissional e superior desenvolvidos com parceiros estratégicos

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Indicador ndo possui meta pactuada para o ciclo de 2025.
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Recursos mobilizados pelo SENAI em tecnologia e inovacao
desenvolvidos com parceiros estratégicos

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Indicador nao possui meta pactuada para o ciclo de 2025.

Integridade Sistémica

A integridade sistémica desempenha um papel fundamental nas acoes do SENAI/
DRMG, assegurando a coeréncia e a confiabilidade de suas operacdes. A integridade
sistémica do Regional contribui para a eficiéncia operacional, evitando falhas e
minimizando riscos. Em um ambiente dinamico, a integridade sistémica nao apenas
protege a reputacdo da organizacdo, mas também fortalece a sua resiliéncia diante
de desafios e mudangas, construindo uma base sélida para o desenvolvimento
sustentavel.

PROGRAMA DE INTEGRIDADE

O Programa de Integridade do Sistema FIEMG é um conjunto de a¢des continuas
que relne politicas, procedimentos, normas, processos e praticas que visam
a prevencao, a deteccdo e a correcao de desvios éticos e outras irregularidades,
além de promover a transparéncia e o fortalecimento da cultura de conformidade,
de seguranca e de privacidade e Protecdo de Dados. Para isso, o Programa de
Integridade esta estruturado nos seguintes pilares:
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Apoio e comprometimento da alta lideranca: é considerado o alicerce principal
do Programa de Integridade e se refere a postura ativa da alta lideranca do
Sistema FIEMG (superintendentes, assessores e presidente) em promover,
sustentar e dar exemplo de conduta ética. No Sistema FIEMG, a alta lideranca
demonstra comprometimento genuino, fortalecendo e legitimando o
Programa de Integridade como parte essencial da cultura organizacional.

Instancia responsavel: é a definicdo clara e formal da area responsavel pelo
Programa de Integridade. No Sistema FIEMG, a Geréncia de Governanca, Riscos,
Compliance e Privacidade desempenha esse papel, funcionando como é&rea
independente e imparcial, detendo autonomia, recursos suficientes e apoio
da alta lideranca, além de acesso direto ao superintendente de Governanca e
Integridade e ao presidente.

Privacidade e protecao de dados pessoais: este pilar garante o tratamento
de dados pessoais alinhado com a legislacdo aplicavel, promovendo respeito
a privacidade e confianca dos titulares de dados pessoais, reduzindo riscos e
fortalecendo a integridade do Sistema FIEMG.

Gestdo de riscos de Integridade: trata da identificacdo, andlise, prevencéao e
tratamento de riscos relacionados a condutas antiéticas, ilegais ou contrarias as
normas internas da FIEMG. Este pilar envolve ainda a avaliacdo da probabilidade
e impacto desses riscos, desenvolvendo controles internos e garantindo o
monitoramento continuo de ameacas e oportunidades.

Documentos normativos: sao os codigos, as politicas e os documentos internos
que asseguram as regras de conduta que devem ser seguidas por todos os
integrantes da instituigao.

Comunicacao, treinamentos e cultura de Integridade: garante que os valores
éticos e as regras do Programa de Integridade sejam compreendidos,
valorizados e praticados por todos. Este pilar estimula também o engajamento

>

>

>

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS ]

dos empregados e a valorizacao do comportamento ético alinhado as decisdes
do dia a dia, prevenindo irreqularidades e reforcando a cultura de integridade.

Canal de denuncias e ouvidoria: oferece um meio seguro, acessivel e confidencial
para que os empregados e demais partes relacionadas possam relatar condutas
suspeitas, irregulares ou antiéticas.

Diligéncias de Integridade: visa averiguar de forma detalhada os potenciais
riscos de integridade que as partes relacionadas podem trazer ao estabelecer
vinculo com a FIEMG.

Governanca e monitoramento: assegura que haja transparéncia, equidade,
prestacao de contas e responsabilidade corporativa, 0 que garante que o
Programa de Integridade esteja funcionando de forma eficaz, continua e
adaptada a realidade do Sistema FIEMG.

Compliance e Modelo de Gestao de Risco

O Compliance integra o Programa de Integridade da FIEMG e tem como principal
objetivo garantir a conformidade ao cumprimento de leis, normas e regulamentos
internos e, em especial, das diretrizes da legislacao Anticorrupcao (Lein. 12.846/2013
e Decreto n. 11.129/2022).

Gerenciamento de Riscos

Fazem parte das acdes de Compliance a andlise de riscos de integridade do SENAI/
DRMG e um conjunto de politicas, processos, procedimentos e controles, com
0 objetivo de prevenir, identificar, tratar e monitorar riscos de desvios, fraudes,
irregularidades e ndo conformidades relacionadas ao Coédigo de Conduta, as
normas corporativas e a legislacao.



| NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS

A Gestao de Riscos no SENAI/DRMG estd em processo constante de melhoria e tem
como escopo a Gestdo dos Riscos de Integridade/Conformidade, mapeados em
atendimento ao Programa de Integridade da FIEMG. Para o Programa de Integridade
ou Compliance, risco é o efeito da incerteza (ameacas e oportunidades) nos objetivos
de Compliance. Risco de Integridade/Compliance, portanto, pode ser caracterizado
pela probabilidade de ocorréncia e pelas consequéncias de nao cumprimento das
obrigacdes de Compliance da organizacao (Fonte: ABNT NBR ISO 37301:2021, ABNT
NBR ISO 31000:2018). No DRMG, esses riscos também incluem os riscos relativos a
Privacidade e Protecao de Dados.

O diagndéstico de riscos permite a identificacdo das vulnerabilidades de
conformidade e adocdo de medidas de mitigacdo, de forma a prevenir a ocorréncia
de irregularidades. A atividade de diagnostico de riscos € parte integrante de um
macroprocesso de gestdo de riscos de integridade. A gestdo de riscos envolve
atividades de identificacdo, andlise, avaliacdo e priorizacdo, resposta ao risco,
tratamento, comunicacdo e consulta, monitoramento e revisao de riscos.

O processo de Gestao de Riscos adotado pelo SENAI/DRMG esté disciplinado pela
Instrucdo Normativa n. 43.09, seguindo as diretrizes da ABNT NBR ISO 31000:2018
e ABNT NBR ISO 37301:2021 e envolve a aplicacdo sistemdatica de politicas e
procedimentos para comunicacdo e consulta, estabelecimento do contexto e
escopo e avaliacdo, tratamento, monitoramento, andlise critica, registro e relato de
riscos. Esta representado na figura:
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Avalicao de riscos

> Identificagao de riscos
> Andlise de riscos
> Avaliagao de riscos

Comunicacao

e consulta Tratamento

Gestao de Riscos

Monitoramento
e analise critica

Registro
erelato

O processo de Gestdo de Riscos de Integridade é responsabilidade da Geréncia de
Governanca, Riscos, Compliance e Privacidade (GRC&P), que funciona como instancia
competente e é responsavel pelo Programa de Integridade, além de conduzir os
comités de Governanca e Riscos e Compliance e Quvidoria.

Observado o monitoramento do Programa de Integridade, foi prevista a concluséo
da revisdo do mapeamento de riscos iniciada em 2023. Nesse sentido, a meta de
concluséo da revisao e atualizacdo dos riscos residuais em sistema préprio de riscos
em 2025 é de 100%. Ademais, foram realizados dois treinamentos de Gestao de
Riscos para fortalecimento da cultura, definicdo de comités técnicos de riscos,
aumento da comunicacdo interna por meio de pilulas e inicio das atividades de
controles internos, primando pelo estabelecimento e maturacdo da metodologia
das trés linhas (de defesa).
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O fluxo de trabalho na identificacdo e gestao dos riscos segue as seguintes etapas:

Planejamento e preparacdo dos

o . |dentificacdo dos processos
membros dos comités de riscos ¢ P

Identificacdo das causas e

o Identificacdo dos riscos
consequéncias

Identificacdo dos controles
existentes

Avaliacdo da probabilidade e do

impacto

Definicdo da resposta ao risco Avaliacdo da eficacia dos controles

Estabelecimento de medidas e

A Implementacdo das agdes

Monitoramento continuo

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS ]

Além disso, importante mencionar que o DRMG empreendeu a realizacao de
Diagnostico de Riscos de Privacidade e Protecao de Dados, como parte integrante
do processo de gestao de riscos. A adequacdo das Entidades que compdem a
FIEMG em relacao a Lei Geral de Protecao de Dados — LGPD (Lei n. 13.709/2018)
demanda uma transformacao cultural que deve alcancar os niveis da Organizacao.
Essa transformacdo envolve estabelecer e promover a cultura de privacidade,
conscientizando todo o corpo funcional no sentido de incorporar o respeito a
privacidade em todas as atividades institucionais.

Para promover a governanca da privacidade e da protecao de dados na FIEMG,
inicialmente foi realizado um diagndstico e definidas as acdes estruturantes
necessarias para atendimento as determinacoes legais. Foram revisadas as atividades
com tratamento de dados pessoais e os respectivos fluxos de dados, analisados
0s riscos inerentes ao tratamento de dados pessoais e estabelecidas as acdes para
mitigacdo dos impactos de eventuais ocorréncias. As acdes de mitigacao referentes
a primeira revisdo foram realizadas pelas dreas responsaveis por cada processo.

Selo de Integridade — Prefeitura de Contagem

Em novembro de 2025, a FIEMG recebeu o Selo da Integridade conferido pela
Prefeitura de Contagem/MG. A acdo busca reconhecer as empresas que adotam
voluntariamente medidas de Compliance e programas de integridade, por meio
de diversos requisitos elaborados e avaliados pela prefeitura, em parceria com a
Controladoria Geral do Municipio.
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Auditoria Interna

Em 2025, a Auditoria Interna da FIEMG atuou com o proposito de avaliar, orientar e
fortalecer a aplicacdo dos processos e normas do Sistema FIEMG, contribuindo para
a eficiéncia e a produtividade das unidades e &reas corporativas. Todas as atividades
foram conduzidas com base em normativos internos, legislacoes vigentes, relatorios
de auditorias anteriores e decisdes do Tribunal de Contas da Uniao (TCU).

A drea adotou uma abordagem orientativa e consultiva, realizando analises
descritivas e preditivas que subsidiam a gestdo na identificacdo de oportunidades
de melhoria e na implementacao de acbes corretivas e preventivas.

As metodologias utilizadas incluiram o ciclo PDCA (Planejar, Executar, Checar e
Agir), o framework COSO ERM e as Normas Globais de Auditoria Interna, alinhados as
instrucdes normativas e regulamentos que orientam a Alta Administracéo.

A atuacao contemplou trés frentes principais:

> Auditoria de processos e gestao: conduzida por amostragem, visando obter
evidéncias para avaliar, com seguranca razoavel, a gestao de unidades, areas,
processos e projetos.

> Auditoria continua: executada de forma permanente, com uso de ferramentas
de extracao e analise de dados, permitindo o monitoramento sistematico de
riscos e controles internos.

> Atividades de assessoria: servicos de aconselhamento realizados mediante
acordo prévio de escopo, destinados a agregar valor e aprimorar processos
de governanca, gestao de riscos e controles, sem assumir responsabilidades
operacionais.
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Os trabalhos de auditoria interna foram realizados em conformidade com o Plano
Anual de Auditoria Interna (PAINT/2025) e as prioridades estabelecidas pela Alta
Administracao.

Campanha IIA MAY Brasil

Em 2025, pelo terceiro ano consecutivo, a Auditoria Interna da FIEMG foi reconhecida
pelo Instituto dos Auditores Internos do Brasil (IIA Brasil) por promover o orgulho
da profissdo e destacar o valor da Auditoria Interna dentro e fora da organizacgao,
durante o Més Internacional de Conscientizacdo sobre Auditoria Interna, celebrado
em maio.

Esse reconhecimento reforca o posicionamento institucional da FIEMG e reafirma o
compromisso da Auditoria Interna com a exceléncia, a transparéncia e a geracdo de
valor para a gestao.

Objetivo 12

Aplicar inteligéncia de dados para aprimoramento da gestao, dos negécios
e da transparéncia.

O SENAI/DRMG consolidou a implementacao do envio automatizado de dados
de producéo para o Data Lake do Departamento Nacional (DN). Essa iniciativa foi
conduzida em parceria direta com o Departamento Regional de Santa Catarina
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e contou com a adesao ao Programa Alinhar DW, resultando em um avanco
significativo na integragao sistémica da entidade.

A acdo garantiu o cumprimento integral das metas pactuadas para o exercicio de
2025, fortalecendo a padronizacéo e a transparéncia institucional. Como resultado,
as bases regionais passaram a alimentar o repositério nacional de forma unificada,
0 que elevou a qualidade das informacdes disponiveis para a gestao estratégica e
otimizou a capacidade de andlise de dados para a tomada de decisdo em toda a
rede.

Quantidade de etapas do processo de envio de dados ao
Data Lake Nacional (via servico)

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Meta: Resultado:
3 3

ANALISE DE DESEMPENHO

O SENAI/DRMG cumpriu integralmente as etapas previstas para o indicador
de envio de dados ao Data Lake Nacional, em uma atuacdo colaborativa com o
Departamento Regional de Santa Catarina. O processo foi iniciado com a elaboracéo
e a aprovacao do Plano de Transicao junto ao Departamento Nacional (DN), o que
permitiu estabelecer o escopo técnico e o cronograma de execucao das atividades.

Na sequéncia, avancou-se para a construcao e a validagcao técnica dos end-points
regionais, garantindo a infraestrutura necessaria para a transmissao das informacoes.
Porfim, o processo foi concluido com a incorporacéo efetiva dos dados de producao

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS ]

de Minas Gerais ao ambiente de homologacdo do Departamento Nacional,
assegurando a integracdo dos dados entre o regional e o nacional, conforme os
parametros acordados no plano de transicéo.

Objetivo 13

Desenvolver competéncias, solucbes e infraestrutura digitais e ambientais.

O objetivo estd intrinsecamente alinhado aos valores e as competéncias
organizacionais do SENAI/DRMG, refletindo o compromisso da instituicdo com a
transformacéo tecnoldgica e a sustentabilidade. Como estratégia central para o
engajamento dos colaboradores, o SENAI atuou de forma incisiva no envolvimento
das liderancas, posicionando-as como propulsoras da cultura institucional e agentes
de transformacéo. O objetivo foi amplamente disseminado em reunides estratégicas,
orientando o desdobramento das diretrizes para todas as equipes da federacao.
Complementarmente as acdes de lideranca, foram implementadas estratégias
de comunicacéo direta, como campanhas de e-mail marketing segmentadas,
garantindo a capilaridade e 0 amplo alcance das iniciativas de formacao profissional.

Percentual de colaboradores capacitados nas
competéncias digitais e ambientais

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Resultado:
95,4%

Meta:
30,0%
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ANALISE DE DESEMPENHO

O SENAI/DRMG alcancou resultados expressivos na capacitacao de seu quadro
de pessoal, superando as metas estabelecidas para o desenvolvimento de
competéncias digitais e ambientais. Esse desempenho positivo foi sustentado
por uma gestédo de dados eficiente, com a disponibilizacdo de painéis em Power
Bl, que permitiram aos gestores 0 acompanhamento analitico e em tempo real
do progresso de suas equipes. Somou-se a essa ferramenta a atuagao consultiva
estratégica do time de Treinamento e Desenvolvimento (T&D), que desempenhou
um papel fundamental no incentivo e suporte técnico as formagdes. O sucesso
do indicador reflete a consolidacdo de uma cultura de aprendizado continuo e a
prontidédo do corpo funcional diante das demandas tecnoldgicas e dos desafios de
sustentabilidade contemporaneos.

indice de maturidade em tecnologias digitais

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Indicador nao possui meta pactuada para o ciclo de 2025.

indice de maturidade ambiental

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Indicador ndo possui meta pactuada para o ciclo de 2025.
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Gestdo Estratégica de Recursos

A gestao financeira do SENAI/DRMG no exercicio de 2025 é orientada por uma
estrutura de governanca estratégica que assegura a aplicacdo eficiente, ética
e transparente dos recursos. A destinagcdo dos recursos reflete o compromisso
institucional de priorizar investimentos nas atividades finalisticas — educagao
profissional e inovacdo — visando maximizar o impacto na competitividade da
indUstria e na transformacéo social. Essa politica de alocacdo busca ndo apenas
o cumprimento da gratuidade regimental em dreas técnicas e estratégicas, mas
também o fortalecimento da sustentabilidade econémica e da autonomia financeira
da entidade a longo prazo.

Objetivo 14

Gerir recursos com efetividade e sustentabilidade.

Em 2025, o SENAI/DRMG consolidou a revisdo sistematica de sua precificacao
por meio do sistema “Custo Facil”, garantindo valores competitivos e alinhados as
praticas de mercado. Essa iniciativa promoveu maior agilidade nos fluxos internos
e reduziu os prazos de atendimento, otimizando o ciclo de entrega ao cliente e
assegurando o uso eficiente dos recursos operacionais.

A sustentabilidade do modelo de negodcio foi fortalecida pela ampliacdo do
escopo de servicos metrolégicos acreditados e pelo desenvolvimento de portfélios
estratégicos no CIT, desenhados para atender as necessidades emergentes da
industria. Complementarmente, a gestdo da informacéo foi aprimorada com a
expansdo do software UltraLims para os Institutos SENAI de Inovacdo em Metalurgia
e Ligas Especiais e em Processamento Mineral, garantindo a modernizacédo dos
processos laboratoriais e a exceléncia técnica na prestacao de servicos.
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Percentual da destinacao da gratuidade para areas técnicas e
estratégicas para a industria

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO
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Sustentabilidade operacional em tecnologia e inovacao

PROGRAMA DE EFICIENCIA EM GESTAO

Meta:
19,7%

Resultado:
22.7%

Resultado:
88,4%

Meta:
100,7%

ANALISE DE DESEMPENHO

O resultado anual positivo reflete a intencionalidade estratégica do SENAI/DRMG
em focalizar a gratuidade em cursos diretamente conectados as demandas atuais
da indUstria, como modernizacdo produtiva, automacao, eficiéncia energética e
transformacéo digital. Essa priorizacdo garante a qualificacdo em éreas de elevado
potencial de empregabilidade.

A capacidade de adaptar curriculos e metodologias em ofertas customizadas,
incluindo Aprendizagem Industrial e Qualificacdo Profissional (presenciais e a
distancia), reforca o alinhamento com o perfil das empresas. A consolidacdo dessa
politica nao apenas cumpre o compromisso do SENAI/DRMG com a entrega de
valor, mas também impulsiona a competitividade da indUstria mineira, assegurando
uma trajetoria robusta de desenvolvimento industrial.

ANALISE DE DESEMPENHO

O SENAI/DRMG encerrou o exercicio de 2025 com um desempenho abaixo da
meta estabelecida para a sustentabilidade operacional em tecnologia e inovacao,
registrando o indice de 88,4% frente aos 100,7% pactuados no Programa de
Eficiéncia da Gestdo (PEG). Esse resultado indica que, embora a instituicdo tenha
mantido um fluxo robusto de entregas técnicas, a relacdo entre as receitas geradas
por servicos e os custos operacionais das unidades de tecnologia nao atingiu o
ponto de equilibrio planejado.

Apesar de ndo alcancar o referencial nacional, o SENAI/DRMG manteve uma
atuagcdo técnica intensa, realizando 1.788 consultorias em tecnologia, 1.145
atendimentos em servicos técnicos especializados, 8459 servicos metroldgicos e
199 projetos de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao (PD&I). O ndo atingimento
da meta quantitativa pode ser atribuido a fatores como o aumento nos custos de
manutencao de infraestruturas laboratoriais de alta complexidade e a uma oscilagcao
na demanda por projetos de PD&l de grande escala no segundo semestre, que
impactaram a composicdo da receita final.

O desempenho atual sinaliza a necessidade de um ajuste estratégico imediato,
focado na otimizacdo da estrutura de custos e na intensificacdo das acdes comerciais
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para ampliar a participacdo de mercado. O SENAI/DRMG reconhece o desafio e
estd implementando planos de acao para elevar a produtividade das equipes de
Servicos de Tecnologia e Inovacao (STI), garantindo que a exceléncia técnica seja
acompanhada pela sustentabilidade financeira plena e pela manutencao da posicao
de lideranca da entidade no ecossistema de inovacao mineiro.

Percentual da Receita de STl sobre a receita de contribuicao
compulséria

PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO

Meta:
17.3%

Resultado:
25,6%

ANALISE DE DESEMPENHO

O SENAI/DRMG superou a meta estabelecida para o exercicio de 2025, cumprindo
integralmente o objetivo. Esse resultado evidencia a eficiéncia das agdes realizadas
e reforca a confianca que a industria mineira deposita na instituicdo. Ao superar a
receita prevista, o SENAI/DRMG reafirma seu compromisso com a exceléncia e com
a entrega de solugdes que contribuem para a competitividade do setor industrial.

Tal desempenho demonstra a efetividade das estratégias adotadas e ressalta a
importancia do planejamento e do acompanhamento continuo para assegurar o
alcance dos objetivos do Programa de Eficiéncia da Gestao (PEG).
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Percentual de recursos destinados a atividades-fim

PROGRAMA DE EFICIENCIA EM GESTAO

Resultado:
92,7%

Meta:
874%

ANALISE DE DESEMPENHO

Ao longo de 2025, o SENAI/DRMG intensificou a destinacdo de recursos para
suas areas de negdcio que compdem a atividade-fim, visando ampliar o suporte
tecnoldgico e educacional a industria e a comunidade. Essa estratégia tem impacto
direto no fortalecimento da percepcado de valor institucional e no incremento das
receitas operacionais.

Esse movimento foi desenhado com foco na otimizacdo e na maxima eficiéncia dos
gastos, assegurando que os investimentos fossem aplicados prioritariamente em
solucdes que geram impacto direto na produtividade industrial. Com uma gestao
pautada pela sustentabilidade, o SENAI/DRMG garantiu que a estrutura de custos
permanecesse alinhada a sua missdo de promover a inovacao e a competitividade
do setor produtivo mineiro.
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Impacto da folha de pessoal no orcamento

PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO

Resultado:
44 8%

Meta:
475%

ANALISE DE DESEMPENHO

Em 2025, a estratégia de otimizacdo e eficiéncia dos recursos do SENAI/DRMG
refletiu-se de forma positiva na gestdo da folha de pessoal. O resultado apurado
para o indicador demonstra que a entidade permanece ampliando sua capacidade
de geracao de receitas sem a necessidade de expansao proporcional do quadro de
colaboradores, mantendo uma estrutura enxuta e eficiente.

Esse desempenho estd diretamente atrelado ao compromisso institucional com a
valorizacdo, o desenvolvimento e a qualificacdo continua das equipes. Ao investir
no aumento da produtividade interna, o SENAI/DRMG assegura que o impacto da
folha de pessoal no orcamento esteja equilibrado e sustentavel, garantindo que o
crescimento institucional ocorra de forma sélida e orientada por resultados.

Expansao das Receitas de Servicos e Convénios

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

Indicador ndo possui meta pactuada para o ciclo de 2025.
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Fonte e Destinacdo de Recursos

O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) é uma instituicdo privada,
administrada e mantida pela indUstria brasileira, com receitas provenientes
de contribuicbes compulsérias mensais, garantidas pelo artigo 240 da
Constituicao Federal. O artigo 1° do Decreto-Lei n. 6.246/1944 e o Decreto-Lei
n. 2.318/1986 preveem que as empresas recolham para o SENAI 1% da folha de
pagamento. A entidade integra os Servicos Sociais Autbnomos, trabalha ao lado
do Estado, mas sem dele fazer parte, em um sistema de cooperacdo com o Poder
Publico, com administracdo e patriménio proprios. E mantida com contribuicéo
compulséria das indUstrias e, por meio de prestacdo de servicos e parcerias
institucionais, pode receber recursos de outras fontes. Ao longo de sua existéncia, o
SENAI estd dedicado a criacdo e execucdo de programas de educacao profissional
e ao desenvolvimento tecnoldgico industrial. E, por meio do desenvolvimento de
programas, projetos e atividades, oferece atendimentos adequados as diferentes
necessidades da industria, contribuindo para o seu fortalecimento e para o
desenvolvimento pleno e sustentavel do pais. A entidade é um dos maiores polos
de geracao e disseminacao de conhecimentos aplicados ao desenvolvimento da
industria do Brasil e de Minas Gerais.
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Departamento Regional

FONTES DOS RECURSOS DESTINAGCAO DOS RECURSOS

$ Receita Total Departamento
?@éa R$ 938,8 mi @ Regional’

R$ 917,3mi

D @ Federacao?
Vol .
li R$ 8,9 mi

Servicos Contribuicoes '
R$ 303,4 mi R$ 457 mi

T o IEL - NL’JcI4eo
~ ‘ @ Regional
GE R$ 12,5 mi
Financeiras Outros
R$ 128,8 mi R$ 49,5 mi

1 - Contribuicao direta e indireta sobre a folha de pagamento

2 - Valores aplicados pelo Departamento Regional na execucao do Plano de Acdo e Orcamento 2025 da Entidade
3 - Repasse de até 1% da receita regional (Art. 34, alinea ‘g, do Regimento do SENAI)

4 - Repasse de até 1,5% sobre a dotacdo orcamentaria (Resolucao 379/2009)
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Destinacdo Regimental dos Recursos para Gratuidade

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS ]

Em 2008, foram incorporados ao Regimento do SENAI/DRMG dispositivos normativos para ampliar gradualmente a oferta de vagas gratuitas nos Cursos Técnicos e de
Formacéo Inicial e Continuada. Em 2014, a meta ficou em 66,66% da Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria Geral. Cabe destacar que, para apurar a gratuidade
regimental, o SENAI/DRMG usa as despesas realizadas com custeio, investimentos e gestdo, vinculadas a educacao profissional e tecnoldgica, conforme estabelecido no
Regimento do SENAI, art.10, §3.2, atualizado pelo Decreto-Lei n. 6.635, de 5 de novembro de 2008.

RECEITAS

Receita Bruta de Contribuicao Compulséria (RBCC)

45701211041

Receita Liquida de Contribuicdo Compulsdria (RLCC)!

422.736.202,13

Compromisso de Aplicacdo da RLCC em Gratuidade Regimental?
DESPESAS

Total em Educacao

281.795952,34

555.996.638,50

Em gratuidade
HORA-ALUNO?

Hora-aluno total

311.626.387,77

39.828.666

Hora-aluno em gratuidade regulamentar

Resultado do Cumprimento de Aplicacao da RLCC em Gratuidade Regimental*

Percentual da RLCC aplicado em Gratuidade Regimental

19.476.643
29.830.435,43
73,72%

1 Receita Liquida de Contribuicao Compulséria: corresponde a 92,5% da Receita Bruta de Contribuicdo Compulséria Geral, em conformidade com o Art. 68, §1° do Regimento do SENAI, atualizado pelo Decreto Lei n° 6.635, de 5 de novembro de 2008.

2 Compromisso total de Aplicacao da RLCC em Gratuidade Regimental: corresponde a 66,66% da Receita Liquida de Contribuicao Compulséria (RLCC).

3 Hora-Aluno: considera a soma das horas destinadas ao desenvolvimento dos alunos matriculados em cursos de educagao profissional e tecnolégica, dentro de um determinado periodo.

4  Resultado do Cumprimento de Aplicacdao da RLCC em Gratuidade Regimental: corresponde ao resultado (positivo ou negativo) da aplicacao de recursos da Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria destinada para a gratuidade, em relacdo a meta

regimental.
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Gestdo Orcamentdria e Financeira

Em 2025, o SENAI/DRMG manteve seu compromisso estratégico de aplicar os
recursos financeiros em iniciativas que agreguem valor tangivel a industria, aos seus
trabalhadores e a comunidade. A gestdo orcamentéria foi pautada pela eficiéncia
operacional e pelo equilibrio financeiro, garantindo que os investimentos suportem
de forma sustentavel as atividades de educacéo, inovacéo e tecnologia em todo o
estado de Minas Gerais.

A transparéncia desses processos é assegurada pela disponibilizacao publica dos
dados de governanca. Os médulos de Orcamento e Execucao Orcamentdria, que
integram a prestacao de contas da entidade e atendem plenamente ao Acérdao
n. 1688/2024-TCU Plenario, podem ser consultados no Portal da Transparéncia por
meio do link:

https://transparenciasenaifiemg.com.br/OrcamentoExecucaoOrcamentaria#fexecu
cao-orcamentaria

Realiza¢do Orcamentdria da Receita

Em relacdo ao comportamento do desempenho da receita em 2025, houve uma
variacdo de RS 141 milhdes (17,68%) comparando com 2024 e RS -73,870 milhdes
(- 7.29%) com 2023, sendo:

> RS 29867 milhdes (699%) em comparacdo a 2024 e RS 69,100 milhdes
(1781%) em comparacdo a 2023 nas Receitas de Contribuic¢des, conforme
disponibilizado pela Area de Fiscalizacéo e Arrecadacao do DN.

> RS$ 47855 milhdes (59,10%) em comparacao a 2024 e RS 76,238 milhdes (144,97%)
em comparacao a 2023 nas Receitas Financeiras, devido ao aumento das
receitas e consequente disponibilidade de recursos para aplicacao, resultando
em maior volume de Rendimentos de Aplicacbes Financeiras.
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> RS 65,057 milhdes (27,29%) em comparacao a 2024 e RS 80,863 milhdes (36,33%)
em comparacdo a 2023 nas Receitas de Servicos, em funcdo dos Cursos
Educacionais e dos Servicos de Tecnologia e Inovagao.

> RS -1,196 milhdo (-2,42%) em comparacdo a 2024 e RS —295968 milhoes
(-8599%) em comparacao a 2023 nas Outras Receitas Correntes, em
funcdo dos valores recebidos em 2023 decorrentes de acédo judicial transitada
em julgado — referente ao precatério recebido pelo SENAI/DRMG — que
tratou da isencdo das contribuicoes especiais ao INSS conforme disposto na
Lein. 2.613/55.
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RECEITAS REAL 2025 REAL 2024 REAL 2023

RECEITAS CORRENTES 938.791.830,19 797.332.286,36 1.009.990.278,35
Receitas de Contribuicdes 457012.110,41 42714491177 387912.239,45
Receitas Financeiras 128.825.524,68 80.970.37194 52.587995,04
Receitas de Servicos 303436.072,83 238.378.836,58 222.573.554,27
Outras Receitas Correntes 48.221.234,44 49.417.509,78 344.189.421,28
Receitas de Convénios 761.055,89 702.369,07 739.236,89
Receitas de Auxilios Financeiros 535.831,94 718.287,22 1.987.831,42
RECEITAS DE CAPITAL - 437.016,91 2.672.443,81
Operacdes de Crédito - 406.516,91 2.672.443,81
Alienacao de Bens - 30.500,00 0,00

938.791.830,19

797.769.303,27

1.012.662.722,16

Fonte: Protheus / Protheus
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Composi¢dao das receitas em R$

Alienacdo de Bens

Operagdes de Crédito 406.516,91 2.672.443,81

Receitas de Auxilios Financeiros 535.831,94 718.287,22 1.987.831,42

Receitas de Convénios 761.055,89 702.369,07 739.236,89

48.221.234,44 49.417.509,78
QOutras Receitas Correntes 344.189.421,28

Receitas de Servicos 303.436.072,83 238.378.836,58 222.573.554,27

Receitas Financeiras 128.825.524,68 80.970.371,94 52.587.995,04

Receitas de Contribuigoes 457.012.110,41 427.144.911,77 387.912.239,45

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. Real 2025 . Real 2024 . Real 2023

A demonstracdo detalhada das contas de Receita pode ser acessada na pagina:
https://transparenciasenai.fiemg.com.br/OrcamentoExecucaoOrcamentaria#texecucao-orcamentaria


https://transparenciasenai.fiemg.com.br/OrcamentoExecucaoOrcamentaria#execucao-orcamentaria
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Realiza¢do Orcamentdria da Despesa

Em relacdo ao comportamento do desempenho da despesa, em 2025 houve uma variacado de RS 122,404 milhdes (19,53%) em comparacdo com 2024 e RS 112,917
milhdes (17,75%) em comparacao com 2023, sendo:

- RS 53,544 milhoes (18,57%) em relacdo a 2024 e RS 66,731 milhdes (24,26%) em relacdo a 2023 em Pessoal e Encargos.

- RS 2,979 milhdes (20,25%) em relacdo a 2024 e RS 6,355 milhdes (56,05%) em relacdo a 2023 em Ocupacao e Utilidades.

- RS 9,198 milhdes (39,86%) em relacdo a 2024 e RS 8,719 milhdes (37,01%) em relacdo a 2023 em Materiais.

- RS 4,053 milhdes (3,93%) em relacdo a 2024 e RS 24,109 milhdes (29,01%) em relacdo a 2023 em Servigos de Terceiros.

- RS 40,507 milhdes (39,65%) em relacdo a 2024 e RS 12,982 milhdes (10,01%) em relacdo a 2023 em Investimentos, referentes a continuidade das acdes de manutencéo

de bens, aquisicdo de equipamentos e expansao fisica e tecnoldgica das unidades, visando ao fortalecimento das atividades de servicos, bem como aos projetos
estruturantes em andamento.
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DESPESAS REAL 2025 REAL 2024 REAL 2023
DESPESAS CORRENTES 592.969.252,98 510.514.515,10 492.155.258,72
Pessoal e Encargos 341.836.144,36 288.291.671,86 275.105.364,81
Ocupacdes e Utilidades 17.691.703,82 14.712.755,08 11.337116,41
Materiais 32.275.33940 23.077.065,84 23.556.173,55
Servicos de Terceiros 107.205.162,07 103.151.746,54 83.096.106/43
Transportes e Viagens 1545797945 11.620.774,91 10.056.359,79
Contribuicdes Regulamentares 21451468,21 15.701.07747 14.755.482,41
Apoios Financeiros 38.509.597,80 37461.698,08 61.839.706,80
Outras Despesas Correntes 18.541.857,87 16.497.725,32 1240894852
DESPESAS DE CAPITAL 156.138.038,82 116.188.281,94 144.034.690,90
Investimentos 142.665.041,90 102.158.147,75 129.683.046,60
Inversdes Financeiras 48.590,86 39.143,20 39.855,47
Amortizacoes 13.424.406,06 13.990.990,99 14.311.788,83

749.107.291,80

626.702.797,04

636.189.949,62

Fonte: Protheus / Protheus
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Composi¢cao das Despesas em R$

Amortizacoes 13.424.406,06 13.990.990,99 14.311.788,83
Inversdes Financeiras 48.590,86 39.143,20 39.855,47
Investimentos 142.665.041,90 102.158.147,75 129.683.046,60
Outras Despesas Correntes 18.541.857,87 16.497.725,32 12.408.948,52
Apoios Financeiros 38.509.597,80 37.461.698,08 61.839.706,80
Contribuicdes Regulamentares 21.451.468,21 15.701.077,47 14.755.482,41
Transportes e Viagens 15.457.979,45 11.620.774,91 10.056.359,79
Servicos de Terceiros 107.205.162,07 103.151.746,54 83.096.106,43
Materiais 32.275.339,40 23.077.065,84 23.556.173,55
Ocupacgbes e Utilidades 17.691.703,82 14.712.755,08 11.337.116,41

Pessoal e Encargos 341.836.144,36 288.291.671,86 275.105.364,81

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. Real 2025 . Real 2024 . Real 2023

A demonstracéo detalhada das contas de Receita pode ser acessada na pagina:
https://transparenciasenai.fiemg.com.br/OrcamentoExecucaoOrcamentaria#texecucao-orcamentaria


https://transparenciasenai.fiemg.com.br/OrcamentoExecucaoOrcamentaria#execucao-orcamentaria
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Destinacdo Regimental dos Recursos para Gratuidade

As demonstracoes contabeis foram elaboradas de acordo com as Normas Contabeis
aplicadas ao Setor Publico (NBC TSP), sequndo a padronizacao e as peculiaridades
do Plano de Contas e Manual de Padronizacdo do Sistema IndUstria, aprovado
pelo Departamento Nacional do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial, em
consonancia com a Lei n. 4.320/64, de 17 de marco de 1964 e a Lei Complementar
n. 101/2000. Por meio do site da Transparéncia e Prestacdo de Contas TCU, é possivel
consultar os documentos citados:

DEMONSTRAGCAO CONTABIL/
NOTAS EXPLICATIVAS

ENDERECO
PARA ACESSO

Balanco Patrimonial

Balanco Orcamentario

Balanco Financeiro

https://transparenciasenai.

Demonstracao das Variagcoes Patrimoniais fiemng.com.br/

Demonstracao dos Fluxos de Caixa

Demonstracao das Mutacdes do Patriménio Liquido

Notas Explicativas
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Conclusdo

O Relatério de Gestédo de 2025 do SENAI/DRMG consolida o papel fundamental
da instituicdo como agente de transformacao e competitividade para a indUstria
mineira. Os resultados alcancados ao longo do ano refletem o compromisso
continuo com a exceléncia na educacao profissional, o avanco tecnoldgico e a
sustentabilidade operacional, frutos da sinergia entre equipes, parceiros e alunos.

Este documento demonstra a maturidade na gestao de recursos e a eficicia das
estratégias voltadas a inovacao e a produtividade, integrando o processo anual de
prestacdao de contas da entidade. Toda a gestao aqui relatada segue rigorosamente
os principios de transparéncia e responsabilidade, em conformidade com o
estabelecido pela Instrucdo Normativa TCU n. 84, de 22 de abril de 2020.

Para informacdes detalhadas, esclarecimentos adicionais, o SENAI/DRMG
disponibiliza 0 acesso ao seu portal oficial de transparéncia:

https.//transparenciasenaifiemg.com.bry.


https://transparenciasenai.fiemg.com.br/.
https://transparenciasenai.fiemg.com.br/
https://transparenciasenai.fiemg.com.br/
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IDENTIFICAGCAO DA UPC - UNIDADE PRESTADORA DE CONTAS

SERVICO NACIONAL DA APRENDIZAGEM INDUSTRIAL'

DEPARTAMENTO REGIONAL MG

Servico Social Autonomo, criado pelo Decreto-Lei n. 4.048/42, de 22 de junho de 1942

Natureza Juridica Pessoa Juridica de Direito Privado

CNPJ 03.773.700/0001-07

Telefone 031) 3263-4319 / (031) 3263-4854

Endereco Avenida do Contorno, n. 4456 — Belo Horizonte — Minas Gerais
Pagina na internet https://www.fiemg.com.br/senai/

Endereco eletronico diretoria.senai@fiemg.com.br

1 Observagao: A Entidade é permanentemente fiscalizada pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e o seu orcamento é ratificado pelo Ministério do Trabalho e
Emprego.


https://www.fiemg.com.br/senai/
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INSTANCIAS DA GOVERNANCA

A estrutura de Governanca do SENAI/DRMG segue as diretrizes de boas préaticas do Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC), fazendo as adaptacdes necessarias
a natureza da entidade. As instancias de Governanca da entidade sao estruturadas para atender as diretrizes do Planejamento Estratégico e do relacionamento com a
sociedade e as partes interessadas, conforme ilustrado no Diagrama de Governanca.

O diagrama também pode ser acessado no site da Transparéncia: https:/transparenciasenaifiemg.com.br/EstruturaCompetencial egislacao/DiagramaGovernanca


https://transparenciasenai.fiemg.com.br/EstruturaCompetenciaLegislacao/DiagramaGovernanca

ANEXOS

RESULTADOS 2025
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Tabela 1. Demonstrativo do Cumprimento da Aplicagdo da Receita Liquida de Contribuicdo Compulsdéria (RLCC) em Gratuidade

Regimental.

RECEITAS

Receita Bruta de Contribuicao Compulséria (RBCC)

2025
45701211041

Receita Liquida de Contribuicdo Compulsdria (RLCC)!

422.736.202,13

Compromisso de Aplicacdo da RLCC em Gratuidade Regimental?
DESPESAS

Total em Educacédo

281.795952,34
2025
555.996.638,50

Em gratuidade
HORA-ALUNO?

Hora-aluno total

311.626.387,77
2025
39.828.666

Hora-aluno em gratuidade regulamentar

Resultado do Cumprimento de Aplicacao da RLCC em Gratuidade Regimental®

Percentual da RLCC aplicado em Gratuidade Regimental

19476.643
29.830.435,43
73,72%

1 Receita Liquida de Contribuicao Compulséria: corresponde a 92,5% da Receita Bruta de Contribuicdo Compulséria Geral, em conformidade com o Art. 68, §1° do Regimento do SENAI, atualizado pelo Decreto Lei n. 6.635, de 5 de novembro de 2008.

2 Compromisso total de Aplicacao da RLCC em Gratuidade Regimental: corresponde a 66,66% da Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria (RLCC).

3 Hora-Aluno: considera a soma das horas destinadas ao desenvolvimento dos alunos matriculados em cursos de educagéo profissional e tecnolégica, dentro de um determinado periodo.

4 Resultado do Cumprimento de Aplicacao da RLCC em Gratuidade Regimental: corresponde ao resultado (positivo ou negativo) da aplicagdo de recursos da Receita Liquida de Contribuicdo Compulsoria destinada para a gratuidade, em relagdo a meta

regimental.
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Tabela 2 - Matriculas Realizadas em Gratuidade Regimental

PROGRAMA/ MODALIDADE

ANEXOS [ |

MATRICULA TOTAL EM GRATUIDADE REGIMENTAL

PRESENCIAL A DISTANCIA
Formacao Inicial e Continuada 30.268 43.081
Aprendizagem Industrial 26.681 278
Qualificacdo Profissional 3172 33
Aperfeicoamento / Especializagao Profissional 415 42.770
Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio 1.873 9.839
Aprendizagem Industrial Técnica de Nivel Médio 537 -
Técnico de Nivel Médio 1336 9.839

Tabela 3 - Hora-Aluno Realizado em Gratuidade Regimental

PROGRAMA/ MODALIDADE

HORA-ALUNO EM GRATUIDADE REGIMENTAL

PRESENCIAL A DISTANCIA
Formacao Inicial e Continuada 13.173.568 1.785.374

Aprendizagem Industrial 12.709.275 35959
Qualificacdo Profissional 449,688 3130
Aperfeicoamento / Especializagao Profissional 14.605 1.746.285

Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio 765.511 3.752.190
Aprendizagem Industrial Técnica de Nivel Médio 180.724 -
Técnico de Nivel Médio 584.787 3.752.190

13.939.079 5.537.564

Fonte: Trasparéncia SENAI
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Tabela 4 - Gasto Médio do hora-aluno Realizado

PROGRAMA/ MODALIDADE
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MATRICULA TOTAL EM GRATUIDADE REGIMENTAL

PRESENCIAL A DISTANCIA
Formacao Inicial e Continuada R$ 19,56 R$ 4,63
Aprendizagem Industrial RS 21,11 RS 4,41
Qualificacdo Profissional RS 8,52 RS 4,41
Aperfeicoamento / Especializacéo Profissional RS 15,58 RS 4,64
Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio RS 11,50 R$ 6,13
Aprendizagem Industrial Técnica de Nivel Médio RS 710 -
Técnico de Nivel Médio RS 11,55 RS 6,13

RS 15,35

Tabela 5 - Despesa Total Realizada em Gratuidade Regimental

PROGRAMA/ MODALIDADE

HORA-ALUNO EM GRATUIDADE REGIMENTAL

PRESENCIAL A DISTANCIA
Formacao Inicial e Continuada R$ 272.307.603,76 RS 8.271.443,03
Aprendizagem Industrial RS 268.247954,79 RS 15848719
Quialificacao Profissional RS 3.832.087,69 RS 13.795,29
Aperfeicoamento / Especializagao Profissional RS 227.561,28 R$ 8.099.160,55
Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio RS 8.038.228,90 RS 23.009.112,08
Aprendizagem Industrial Técnica de Nivel Médio RS 1.283.356,50 -
Técnico de Nivel Médio RS 6.754.872,40 R$ 23.009.112,08

R$ 280.345.832,66 R$ 31.280.555,11

Fonte: Trasparéncia SENAI
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QUEM SOMOS

Tabela 6. Série Histérica da RLCC aplicada em Gratuidade Regimental do SENAI/DRMG — anos de 2015 a 2025.

ANO SERIE HISTORICA DA RLCC APLICADA EM GRATUIDADE REGIMENTAL
2015 78,00%
2016 70,82%
2017 69,06%
2018 67,13%
2019 74,35%
2020 70,78%
2021 74,35%
2022 70,43%
2023 73,63%
2024 7091%
2025 73,72%

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO

INDICADORES DA PERSPECTIVA CLIENTES META REALIZADO JAN-DEZ % DE REALIZAGCAO
1 Taxa de ocupacao de egressos no setor industrial 45,00% 46,60% 103,6%
2.1 Expansao de consultorias com aumento de produtividade 680 663 97,5%
2.2 Expansao de consultorias com impacto em descarbonizacao 132 154 116,7%
2.3 Expansao de projetos ativos de pesquisa aplicada 116 86 74,1%
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INDICADORES DA PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS

3 Percentual de jovens de 14 a 24 anos egressos empregados na industria
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META REALIZADO JAN-DEZ % DE REALIZACAO

19,40% 47,00% 242,3%

4.1 Percentual de trabalhadores empregados matriculados em cursos do SENAI

Metas serao definidas em 2025 para cotabilizagcdo 2026-2027

4.2 Fidelizacao de alunos

23,8% 22,60% 95,0%

5.1 Cobertura de municipios atendidos por meio das plataformas digitais

Metas serdo definidas em 2025 para cotabilizacdo 2026-2027

5.2 Cobertura de industrias atendidas por meio das plataformas digitais

Metas serao definidas em 2025 para cotabilizagcdo 2026-2027

6 Empresas industriais atendidas por STI

2.379 2.184 91,8%

7 Percentual de estudantes usuarios de tecnologias educacionais

25,0% 44,00% 176,0%

8 Numero de polos com matriculas ativas

Metas serao definidas em 2025 para cotabilizagcdo 2026-2027

9 Numero de atendimentos em colaboracao entre a Rede SENAI

Metas serao definidas em 2025 para cotabilizacdo 2026-2027

10 Numero de projetos ativos nas missdes de neoindustrializacao

Metas serdo definidas em 2025 para cotabilizacdo 2026-2027

11.1 Recursos mobilizados em tecnologia e inovacao com parceiros estratégicos

Metas serdo definidas em 2025 para cotabilizacdo 2026-2027

11.2 Recursos mobilizados em projetos de educacao profissional e superior

Metas serao definidas em 2025 para cotabilizagcdo 2026-2027
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INDICADORES DA PERSPECTIVA GESTAO E CONHECIMENTO

12 Quantidade de etapas do envio de dados ao
Data Lake Nacional via servico

ANEXOS

META REALIZADO JAN-DEZ % DE REALIZAGAO

3 3 100%

13.1 Percentual de colaboradores capacitados em competéncias
digitais e ambientais

30,00% 95,40% 318,0%

13.2 indice de maturidade em tecnologias digitais

Metas serdo definidas em 2025 para cotabilizacdo 2026-2027

13.3 Indice de maturidade ambiental

Metas serdo definidas em 2025 para cotabilizacdo 2026-2027

INDICADORES DA PERSPECTIVA FINANCEIRA

META REALIZADO JAN-DEZ % DE REALIZAGAO

14.1 Percentual da destinacao da gratuidade para areas técnicas e
estratégicas

19,7% 22,70% 115,2%

14.2 Expansao das receitas de servicos e convénios

- RS 8192746757
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Programa de Eficiéncia em Gestdo

75

INDICADORES DE EFICIENCIA Nrsion P erion  (EAMERBO

Custo hora-aluno: Formacao Inicial e Continuada (FIC) + Cursos Técnicos (TEC) Presencial RS 940 RS 11,16 RS 12,92 RS 11,16

e o men e s

Percentual de recursos destinados as atividades-fim 81,9% 874% - 92,7%

Impacto da folha de pessoal no orcamento - 475% 55,4% 44,8%

Sustentabilidade operacional em Servicos de Tecnologia e Inovacao 83,2% 100,7% - 88,4%

Percentual da Receita de STl sobre a receita de contribuicao compulséria - 17.3% - 25,6%
INDICADORES DE EFICACIA Nresion P JRerl REAHERDO

Percentual de Conclusao nos Cursos de Formacao Inicial e Continuada (FIC) presencial 81,6% 874% - 85,2%

Percentual de Conclusao nos Cursos Técnicos (TEC) presencial 54,1% 63,7% - 53,7%

Percentual de Conclusédo nos Cl:IrSOS de formagéo Inicial e Continuada (FIC) 59.2% 73,0% i 86,8%

Semipresencial e EAD
Percentual de Conclusao nos Cursos Técnicos (TEC) Semipresencial e EAD 45,4% 476% - 39,5%
Aumento da produtividade nas empresas atendidas por . 20,0% i 337%

programas de produtividade industrial
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ANEXOS

INDICADORES DE EFETIVIDADE Nrsion P rion  (EAMERBO
IDAP (Indicador de desempenho da avaliacao profissional) 70 77 - 750
Empregabilidade dos egressos de cursos técnicos 65,9% 75,0% - 86,1%
Aderéncia a demanda da industria - 82,7% - 96,8%
GRATUIDADE REGIMENTAL META 2025 REALIZADO 2025
RLCC geral aplicada em gratuidade regimental 70,00% 73,72%
Matriculas em gratuidade regimental 90.009 85.061
Hora-aluno em gratuidade regimental 19.064.992 19476.643
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LISTA DE SIGLAS

> ABDI: Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial > DW: Data Warehouse (Armazém de Dados)

> ANEEL: Agéncia Nacional de Energia Elétrica > EAD: Educacao a Distancia

> ANP: Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis, > EMBRAPII: Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacao Industrial

> BNDES: Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social > ENA: Encontro Nacional de Automacao

> BSC: Balanced Scorecard (Metodologia de Gestao Estratégica) > ESG: Environmental, Social and Governance (Ambiental, Social e Governanca)
> (CGCRE: Coordenacao Geral de Acreditacao (do Inmetro) > FIC: Formacao Inicial e Continuada

> (CIEMG: Centro Industrial e Empresarial de Minas Gerais > FIEMG: Federacao das IndUstrias do Estado de Minas Gerais

> (T Centro de Inovacado e Tecnologia > FINEP: Financiadora de Estudos e Projetos

> CNI: Confederacéo Nacional da Industria > GRC&P: Geréncia de Governanca, Riscos, Compliance e Privacidade
> (CTDI: Centro de Treinamento e Desenvolvimento da Industria > |A:Inteligéncia Artificial

> CTM: Central de Tutoria e Monitoria > IBGC: Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa

> DN: Departamento Nacional > |DAP: Indicador de Desempenho da Avaliacdo Profissional

> DR: Departamento Regional > |EL: Instituto Fuvaldo Lodl

> DRMG: Departamento Regional de Minas Gerais > IA Brasil: Instituto dos Auditores Internos do Brasil

> DSPI: Desafio SENAI de Projetos Integradores > IMA: Instituto Mineiro de Agropecuaria
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> INMETRO: Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
> |PCA: Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo

> lol: Internet das Coisas

> ISI: Instituto SENAI de Inovacao

> IST: Instituto SENAI de Tecnologia

> LGPD: Lei Geral de Protecao de Dados

> NIB: Nova Industria Brasil

> ODS: Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (Agenda 2030 ONU)
> ONU: Organizacao das Nacoes Unidas

> P&D: Pesquisa e Desenvolvimento

> PD&l: Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao

> PDCA: Plan, Do, Check, Act (Planejar, Fazer, Checar e Agir)

> PEG: Programa de Eficiéncia da Gestéo

> RBCC: Receita Bruta de Contribuicao Compulséria

> RLCC: Receita Liquida de Contribuicao Compulséria

> SAEP: Sistema de Avaliacdo da Educacao Profissional

ANEXOS

SGT: Sistema de Gestao de Tecnologia

STI: Servicos de Tecnologia e Inovacao

TCU: Tribunal de Contas da Unido

TEC: Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio

USE: Unidades SENAI Especializadas
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